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Contratos de franquia: competéncia definida pelo STF
ainda € questionada

09/12/2024

* Reportagem publicada no Anuério da Justica Direito Empresarial 2024, lancado na Fiesp. A versdo impressa esta a
venda na Livraria ConJur (clique aqui). Acesse a versao digital pelo site do Anuério da Justica (anuario.conjur.com.br

O mercado de franquias no Brasil cresceu 14% em 2023 e alcangou um
faturamento de cerca de R$ 240 bilhGes. Comparado a 2019, o ano
anterior a epidemiade covid-19, o aumento foi de 29%. Jano 1°
trimestre de 2024, avariacdo foi de 19% em relacdo ap mesmo periodo
de 2023, de acordo com a Associacdo Brasileira de Franchising (ABF).

Ao fina de 2023, o pais contava com 195 mil operacdes de franquias e
mais de trés mil redes. Os setores de alimentacdo; salde, beleza e bem-
estar; e hotelaria e turismo tiveram os melhores desempenhos no ano. No
mesmo ano, segundo a ABF, o setor gerou 1,7 milh&o de postos de
trabalho, um recorde.

O comemorado crescimento do franchising no pais velo acompanhado
de um efeito colateral: 0 aumento das acBes judiciais. Pesguisa pelo
termo “franquia’ no painel Datalud, do Conselho Nacional de Justica,
mostra que 4.500 novos processos chegaram a Justica em 2023, aumento
de 20% em relacéo ao ano anterior. No acervo, havia 9.500 casos, 3,5%
amais do que em 2022.

Entre todos os assuntos debatidos nesses processos, a grande discusséo
no setor gira em torno dos casos em que franqueados, aqueles que
compraram o direito de uso da marca, pedem o reconhecimento do
vinculo trabal hista com o franqueador.
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PROCESSOS JUDICIAIS SOBRE
FRANQUIA

PROCESSOS 2020 2021 2022
Casos novos 3.209 3104 3.770
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Fonte: DataJud/CNJ acesso em 4/9/2024

Casos novos sobre franquia na Justica | ano a ano

Apesar dealel de Franquia (Lei 13.966/2019), ja em seu paragrafo 1°, afirmar que esses negdcios ndo caracterizam
“relacdo de consumo ou vinculo empregaticio em relacéo ao franqueado ou a seus empregados, ainda que durante o
periodo de treinamento”, os pedidos de reconhecimento de vinculo sdo recorrentes.

Debate que se desdobra em um segundo: a competéncia parajulgar essas agoes seria da Justica do Trabalho ou da Justica
comum?

O Supremo Tribunal Federal recebeu, em maio de 2024, a ADPF 1.149, na qual o partido Novo busca o reconhecimento
de que qualquer ac&o relacionada a fraude, irregularidade trabal hista ou outros vicios em contratos de franquia segja
julgada pela Justica comum.

Apesar de ainda ndo ter pautado o caso, o STF ja se manifestou em diferentes oportunidades contra o reconhecimento do
vinculo e afavor da competéncia da Justica comum em casos semel hantes.

Até marco de 2024, os ministros haviam validado oito contratos de franquia e derrubado os respectivos vinculos
trabal histas reconhecidos pela Justica do Trabalho. No julgamento da Reclamagdo 64.762, o ministro Gilmar Mendes
criticou o fato de a jurisprudéncia da Suprema Corte ser deixada de lado em detrimento da validac&o do vinculo de
trabalho entre franqueador a franqueado.

“Ao fim e ao cabo, aengenhariasocial que a Justica do Trabalho tem pretendido realizar ndo passa de uma tentativa
in6cua de frustrar a evolucédo dos meios de producéo, os quais tém sido acompanhados por evolugdes legidativas nessa
matéria’, afirmou em seu voto.

A tese definidano Tema 725, de recuperacéo geral, tem fundamentado as decisdes do STF. Nela, consolidou-se 0

entendimento de que a Constituicdo Federal ndo veda a terceirizacdo, inclusive da atividade-fim das empresas. A deciséo
€ de 2018. Dois anos depois, em 2020, a corte refor¢ou a sua posi¢do ao julgar aADC 48.
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“O STF javem haaguns anos sinalizando seu entendimento, com relagdo a contratos empresariais de diversas naturezas,
que o tipo de relagdo ali existente € de natureza civil e ndo trabal hista e que a competéncia parajulgar tais questoes,
inclusive, para definir a natureza do contrato e se ha ou ndo algum tipo de fraude é da Justica comum e ndo da Justica do
Trabalho”, afirma Sidnei Amendoeira, diretor juridico da ABF.

CRESCIMENTO DO FRANCHISI

2020 2021
Operagoes 156.798 170.999
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Fonte: Associacao Brasileira de Franchising

O tamanho do franchising no pais| ano a ano

Diante da ag&o proposta pelo partido Novo, a Associagio Nacional dos Magistrados Trabal histas (Anamatra) reagiu. “ E
uma agdo realmente inusitada, eu creio que a gente nunca teve esse tipo de questionamento, tdo especifico, com relagdo a
decisdes da Justica do Traba ho, em casos envolvendo contratos de franquia. Desde que a Justica do Trabaho é a Justica
do Trabalho, ela analisa se ha os requisitos do contrato de emprego, a partir de uma alegacéo, a existéncia de fraude”,
afirmou Luciana Conforti, presidente da entidade, em entrevista ao site Jota.

A relatora da ADPF 1.149, ministra Carmen LUcia, intimou os presidentes dos Tribunais Regionais do Trabalho das 12 22,
32 42 R 102 e 212 Regides a prestar informacdes sobre decisdes que reconheceram vinculo de emprego em contratos de
franquias.

Recentemente, o TRT-10 (Distrito Federal) reverteu decisdo do Supremo que havia anulado o vinculo de trabalho de
corretor com seguradora, dona de umarede de franquias. O STF determinou que o TRT julgasse hovamente 0 caso,
levando em consideragéo seu precedente vinculante que validou a terceirizacdo de qualquer atividade.

Ao reanalisar o processo, a 32 Turmado TRT-10 concluiu que a discusséo era diferente do precedente do Supremo e
voltou areconhecer o vinculo. De acordo com arelatora, desembargadora Maria Regina Machado Guimarées, a
reclamacéo questionava a regularidade do contrato de franquia e o desvirtuamento dalegislacdo aplicavel, “com o intuito
de descaracterizar eventual relacdo de emprego vigente entre as partes’.

Paradecidir afavor do corretor, 0 TRT levou em conta o fato de que exercia fungdes relacionadas a atividade negocial da

seguradora, ndo podia ser substituido ou contratar assistente, recebia remuneracdo da propria seguradora e era
subordinado a gerentes que controlavam suas atividades e sua assiduidade no trabal ho.
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O Tribunal Superior do Trabalho jareconheceu a competéncia da Justica comum para decidir agdo por desvirtuamento do
contrato entre franqueadora e franqueado. De acordo com a 82 Turma, 0 caso sO deveir a Justica do Trabaho se ficar
provado o vicio narelagdo contratual.

O relator, ministro Caputo Bastos, destacou que o Supremo, no julgamento do Tema 550 de repercussao geral, definiu que
cabe a Justica comum julgar casos que envolvam arelacdo juridica entre representante comercial e representada. “No
caso, 0 Tribunal Regional declarou aincompeténcia desta Justica especializada para a apreciacdo do feito, sob o
fundamento de que a andlise quanto a eventual relacdo de emprego entre as partes depende primeiramente da declaracéo
de nulidade da relacéo juridica havida entre os contratantes, a qual deve ser realizada perante a Justica comum”, resumiul.
A decisdo se deu por maioria.

Em 2019, ano em que o pais ja contava com quase 161 mil operacfes de franquias, 0 mercado de franchising passou a
contar com um novo regramento. A Lei 13.966 revogou a Lei 8.955/1994 com o objetivo de dar mais transparéncia a
relacdo contratual . “ Entre as inovagOes importantes que a L el 13.966 trouxe, temos o regramento sobre as penalidades, a
obrigatoriedade de indicagdo de existéncia ou ndo de conselho de franqueados, a indicagéo de regras de limitacéo a
concorréncia e especificacdo de regramento apds a extincédo do contrato de franquia”, detalha o advogado Mauricio Alves
de Lima, autor do livro Do Contrato de Franquia — Interpretacdo, Convencdes e Reparacdes de Danos.

A nova legislagcdo manteve a estrutura da anterior e buscou avancar em outros temas como o interesse das franqueadoras
gue investem pesadamente nos pontos comerciais a serem ocupados pel os seus franqueados. “Ponto de grande relevancia
para o franchising, e que impactou com mais forga alguns segmentos, cuida da nova configuragéo trazida pelo artigo 3° da
atual Lei de Franquia que permite que a franqueadora sublocadora total do ponto comercial onde se encontra a unidade
franqueada promova a chamada a¢&o renovatoria de contrato de locagdo previstanaLei do Inquilinato. Antes danova Lei
de Franquia, somente a sublocadora parcial deimdével tinha o direito de gjuizar areferidaagdo judicia”, explica.

O advogado lembra, ainda, que discordancias entre franqueadores e franqueados também podem ser resolvidas por meio
da arbitragem, em que o litigio é solucionado com o auxilio de um arbitro, um especialista no assunto a servico de uma
entidade privada, a Camara de Arbitragem.

“A rapidez na conclusdo dos procedimentos, bem como o conhecimento técnico e prético dos &rbitros sdo caracteristicas
distintivas positivas da arbitragem. A obrigacdo de sigilo, por seu turno, € uma qualidade que interessa as franqueadoras’,
ressalta Mauricio Alves de Lima.

De maneirageral, o melhor caminho para franqueadores e franqueados é ndo entrar em discordancias. “Do lado do
franqueado, cumpre lembrar que o contrato de franquia tem prazo de validade e, portanto, devem ser muito bem
escolhidas as brigas, sob pena do franqueador n&o renovar o seu contrato e retiré-lo darede. Sob a 6tica da franqueadora,
cabe trabalhar preventivamente para evitar as lides através de boa comunicagao junto aos membros do seu sistema e
correto registro do atendimento de suas obrigacdes’, finaliza o especialista no tema.
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