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Cliente sera indenizada por drogaria por acusacao de
uso dereceitatalsa

A 262 Camara de Direito Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo manteve, em parte, decisdo da 22 Vara Civel
Central, proferida pelo juiz Tom Alexandre Brand&o, que condenou drogaria aindenizar cliente acusada de falsificar
receita para compra de medicamento controlado. A indenizac&o por danos morais foi mantida em R$ 20 mil e a reparacéo
por danos materiais regjustada para R$ 7 mil.

freepik
De acordo com os autos, apos consulta médica, a autora comprou, em
uma das farmacias da rede ré, medicamento controlado. Na ocasido, o v
estabel ecimento ndo reteve, como deveria, o termo de responsabilidade
emitido pelo médico. -

Ao verificar o equivoco, funcionérios da drogaria tentaram contato com

o profissional, mas foram informados de que ele ndo atendia mais no & ”’"" C- :
local, o que os levou a acreditar que se tratava de receita falsa. . h

m
Na sequéncia, a representante da rede ré lavrou boletim de ocorréncia

que culminou nainstauragéo de inquérito policial contra a autora. Apos - N _
trés anos de tramitac&o, a autoridade policial concluiu pelaveracidade da Cliente foi acusada de utilizar receita falsa e sera
receita médica. indenizada por farmacia

Falhadadrogaria

Para o relator do recurso, desembargador Morais Pucci, é incontroverso que a causa da desconfianca se deu por falha de
uma funcionariainexperiente daré, que ndo poderiater liberado 0 medicamento sem a retencdo do termo.

“A despeito de todas as alegacdes, os desdobramentos dos fatos néo teriam ocorrido se a sua funcionaria ndo tivesse
cometido afalha. Assim, perante a consumidora, aré responde pelos atos de sua funcionaria’, apontou.

O magistrado reforgou, ainda, que o médico psiquiétrico que forneceu a receita para a compra do medicamento ratificou
gue os fatos geraram o agravamento do quadro de salide mental da autora, “o que culminou n&o sé na necessidade de
associacao medicamentosa, elevacdo de dosagem e indicacdo de outros medicamentos para a compensacéo do quadro,
mas também no aumento da frequéncia dos atendimentos da paciente, para semanal ou quinzenal, sendo que antes o
acompanhamento se dava, em média, mensalmente”.

“N&o ha duvida de que, embora a paciente estivesse em tratamento médico-psiquiatrico desde 2010, seu quadro de salide
mental se agravou com ainstauragdo do inquérito policial. Esse quadro, devidamente demonstrado, caracteriza os danos
morais indenizaveis sofridos pela autora’, afirmou.

No entanto, o relator afastou a condenacdo da ré pela compensagéo dos custos advocaticios da autora. “ A simples
contratagdo de advogado para defesa dos interesses da requerente, negocio juridico particular e celebrado a partir de uma
escolha dela, ndo caracteriza dano material sujeito aressarcimento, ainda que se trate de contratacéo para acompanhar o
inquérito policial instaurado em seu desfavor”, escreveu.

Completaram o julgamento os desembargadores Carlos Dias Motta e Mariade Lourdes Lopez Gil. A votacéo foi
unanime. Com informagdes da assessoria de comunicagdo do TJ-SP.
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