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ANPD etreinamento de | A: protegdo de dados a partir
dosdireitos humanos

A Autoridade Nacional de Protecéo de Dados (ANPD), no ultimo dia 2 de julho, determinou a medida preventiva de
imediata suspensdo do tratamento de dados pessoais, pela Meta, para treinamento de sistemas de inteligéncia artificial
generativa, no Brasil.

A nova politica de privacidade da Meta, em vigor desde 26 de junho, aplicavel ao Facebook, Messenger e Instagram,
autoriza o uso de dados pessoais para fins de treinamento de sistemas de inteligéncia artificia (1A).

A ANPD considerou que a conduta da empresa potencialmente violaa LGPD em relagéo as hipdteses legais,
transparéncia, direitos dos titulares e tratamento de dados pessoais de criancas e adol escentes. Estabel eceu multa diariade
R$ 50 mil por diaem caso de descumprimento, em virtude do risco iminente de dano grave e irreparavel ou de dificil
reparacao aos direitos fundamentais dos titulares.

No dia 10 de julho, apés pedido de reconsideracéo da Meta, a ANPD manteve a medida preventiva aplicada impedindo
que a empresa utilizasse a nova politica de privacidade.

Este artigo resulta de reflexdes preliminares sobre os sinais indicados na decisdo da ANPD de violagéo do direito
fundamental & protecéo de dados pessoais sob uma 6tica centrada nos direitos humanos, levantando questionamentos para
entender melhor as amplas implicacfes da decisfo e assegurar conformidade com os padrfes internacionais de direitos
humanos.

Direito a privacidade e padr desinternacionais de dir eitos humanos

Para fazer uma analise mais profunda do direito a privacidade, comego pela compreenséo dos principais instrumentos
internacionais das Organizactes das Nacdes Unidas (ONU) de promocéo e protecéo dos direitos humanos, que estdo no
artigo 12 da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos (DUDH) e no artigo 17 do Pacto Internacional sobre Direitos
Civis e Paliticos (PIDCP). Estes artigos estabel ecem que ninguém sera submetido ainterferéncias arbitrarias ou ilegais em
sua privacidade, familia, lar ou correspondéncia, nem a ataques ilegais a sua honra e reputagéo.

Além destes, importante também ter em conta o instrumento internacional sdo os Principios Orientadores das Nagdes
Unidas sobre Empresas e Direitos Humanos, que tem como objetivo garantir que as empresas respeitem os direitos
humanos em todas as suas operacdes e que os Estados protejam e remedeiem violagOes.

A protecdo do direito a privacidade é fundamental parao gozo e o
exercicio dos direitos humanos ndo s6 no ambiente offline, mas também
online. Paraisso, hd uma série de instrumentos internacionais, inclusive
apoiados pelo Brasil, que visam a assegurar o direito a privacidade na
eradigital.

Na Assembleia Geral da ONU, destaco as Resolugdes 68/167 (2013),
69/166 (2014), 71/199 (2016), 73/179 (2018), 73/179 (2018) e 75/176
(2020), sendo estas duas Ultimas sobre o direito a privacidade na era
digital.

No Conselho de Direitos Humanos, os documentos mais rel evantes sao
as Resolucbes 28/16 (2015), 34/7 (2017), 37/2 (2018), 42/15 (2019)
sobre o direito a privacidade na era digital, além das Resolugdes 32/13
(2016) e 38/7 (2018) sobre a promocdo, a protecdo e 0 gozo dos direitos
humanos nainternet.

H4, portanto, vastos textos nos instrumentos internacionais de direitos
humanos sobre o direito a privacidade na era digital que devem ser
considerados para a compreensdo e analise do problema colocado.

Pagina 1 29/07/2024

Copyright © 2026 Consultor Juridico


https://cdn-conjur.s3.amazonaws.com/uploads/2023/03/guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf
https://cdn-conjur.s3.amazonaws.com/uploads/2023/03/guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf
https://undocs.org/Home/Mobile?FinalSymbol=A%2FRES%2F68%2F167&Language=E&DeviceType=Desktop&LangRequested=False
https://documents.un.org/doc/undoc/gen/n14/707/03/pdf/n1470703.pdf?token=5vAFpe5FKG7P5zfvMy&fe=true
https://documents.un.org/doc/undoc/gen/n16/455/32/pdf/n1645532.pdf?token=uod36McAXF1tnVZCGr&fe=true
https://undocs.org/Home/Mobile?FinalSymbol=a%2Fres%2F73%2F179&Language=E&DeviceType=Desktop&LangRequested=False
https://undocs.org/Home/Mobile?FinalSymbol=a%2Fres%2F73%2F179&Language=E&DeviceType=Desktop&LangRequested=False
https://undocs.org/Home/Mobile?FinalSymbol=A%2FRES%2F75%2F176&Language=E&DeviceType=Desktop&LangRequested=False
https://documents.un.org/doc/undoc/gen/g15/068/78/pdf/g1506878.pdf?token=7iBmcrejm0nS4wYAiC&fe=true
https://documents.un.org/doc/undoc/gen/g17/086/31/pdf/g1708631.pdf?token=k4q88PDtac7t0TaELJ&fe=true
https://documents.un.org/doc/undoc/gen/g18/099/87/pdf/g1809987.pdf?token=clfSkOKFOh8aAr8iWu&fe=true
https://documents.un.org/doc/undoc/gen/g19/297/52/pdf/g1929752.pdf?token=pO8BQ1VSxn20VLvB5x&fe=true
https://documents.un.org/doc/undoc/gen/g16/156/90/pdf/g1615690.pdf?token=Q3K4qWoLdFEyjREmwj&fe=true
https://documents.un.org/doc/undoc/gen/g18/215/67/pdf/g1821567.pdf?token=4DSBuA2eg9cEbrI6yx&fe=true

e CONSULTOR JURIDICO

WWWw.conjur.com.br

Protecdo de dados pessoais, auséncia de hipotese legal eaporte dos direitos humanos

O primeiro questionamento que exsurge na decisao da ANPD é a auséncia de hipotese legal apropriada para a realizacéo
do tratamento de dados pessoais com a finalidade de treinamento de sistemas de | A generativa.

Diante da auséncia de hipdteses legais robustas em varias partes do mundo, é fundamental a observancia dos padrbes
internacionais de direitos humanos para a garantia da protec&o e o respeito aos direitos fundamentais de todos os
individuos.

Estes standards néo apenas estabelecem um conjunto universal de principios éticos e legais, mas também proporcionam
uma base sdlida para enfrentar desafios emergentes na era digital, como a privacidade e a liberdade de expressao.

Ao adotar esses padrdes, as sociedades podem mitigar o potencial abuso de poder por parte de entidades publicas e
privadas, promovendo uma cultura de transparéncia, responsabilidade e justica que ndo sO protege os vulneraveis, mas
também fortalece a confianca e aintegridade nas estruturas sociais e econémicas globais.

A partir de uma reconfigurac@o da visao no que tange ao ambiente digital, a ONU reconhece ainsuficiénciada DUDH
para a protecéo de direitos humanos neste ambiente (Direitos Humanos Digitais).

Assim, diante da auséncia de hipotese legal apropriada para a realizacéo do tratamento de dados pessoais com afinalidade
de treinamento de sistemas de | A generativa, é fundamental n&o so recorrer alegislagdo interna, mas também aos
instrumentos internacionais de direitos humanos, que sdo conquistas civilizatorias, notadamente com a observancia do
requisito dalegalidade.

Dados pessoais, | A einstrumentos inter nacionais de protecéo da privacidade

A intersecdo entre a protecdo de dados pessoais, o tratamento destes dados e al A apresenta desafios significativos. A
complexidade surge da necessidade de equilibrar ainovagdo tecnol 6gica com a garantia dos direitos humanos.

Importantes documentos que tratam dessa interrelagéo entre privacidade e |A sao o Relatorio do Alto Comissariado das
Nagdes Unidas para os Direitos Humanos 39/29, sobre Privacidade digital 48/31 (2021), que se concentram nos impactos
multifacetados do uso cadavez maior da | A sobre o gozo do direito a privacidade e, ainda, o Relatério do Alto
Comissariado das Nagdes Unidas para os Direitos Humanos A/HRC/51/17 (2022).

A ONU (21/03/24), com a aderéncia de 193 membros da Assembleia Geral, dentre eles o Brasil, aprovou a 12 Resolucéo
Glaobal sobre |A com o objetivo de estimular as nagdes a preservar os direitos humanos, proteger informacdes pessoais e
supervisionar alA para possiveis riscos.

Além disso, a ONU (24/06/24) emitiu Informe sobre I ntegridade da Informac&o em Plataformas Digitais, com
recomendagdes para agdes de multiplas partes interessadas.

A Unesco também aborda essas questdes a partir de recomendagdes e OrientacOes, desde aéticada A, | A na educacéo,
igualdade de género, até a capacitagdo de governos e do judiciario.

O temade |A e protecéo de dados também foi debatido na Clpula Regional de Parlamentares da América Latina, que
discutiu a agenda regulatéria Latino-Americanade | A.

Em conclus&o, garantir a protecéo de dados pessoais e a privacidade no contexto dalA € essencial e requer uma
abordagem integrada com base nos instrumentos internacionais de direitos humanos, como ressaltado pelos relatérios e
resolugdes da ONU, Unesco e OCDE, que fornecem diretrizes fundamentais para enfrentar os desafios emergentes e
assegurar o respeito aos direitos individuais em um mundo cada vez mais digitalizado.

L eitura constitucional sob a lente dos direitos humanos

No contexto do Brasil, a Constitui¢do assegura o direito fundamental a prote¢do dos dados pessoais (Artigo 5°, LXXIX
CF), regulado pelaLel Geral de Protecio de Dados Pessoais (LGPD).

Destaco, na L GPD, alguns fundamentos da disciplina da protecdo de dados pessoais, como: (i) autodeterminagéo
informativa (artigo 2°, |, LGPD); (ii) desenvolvimento econémico e tecnoldgico e ainovacdo (artigo 2°, V, LGPD); e, (iii)
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alivreiniciativa, alivre concorréncia e a defesa do consumidor (artigo 2°, VI, LGPD).

Fazer uma leitura constitucional alinhada com os instrumentos internacionais de direitos humanos € essencial para
garantir a protecéo universal dos direitos fundamentais. 1sso fortalece a democracia, assegura justica social e promove a
igualdade, garantindo que as leis nacionais respeitem e promovam os padrdes globais de direitos humanos. Assim, ao
harmonizar a Constituicdo com essas normas internacionais, cria-se um sistema juridico mais justo, inclusivo e em
sintonia com os valores universais de dignidade e liberdade.

Decisdo da ANPD sob a 6tica dos direitos humanos: questdes emer gentes

Suscito alguns questionamentos a partir do aprofundamento da investigacéo dos indicios apontados na decisdo da ANPD
de violacdo do direito fundamental a protecao de dados pessoais, notadamente a partir de uma perspectiva centrada nos
direitos humanos, buscando compreender as implicacdes mais amplas da decisdo em relacdo aos standards internacionais
de direitos humanos.

A decisdo da ANPD pode desestimular atransparéncia?

Um dos fundamentos utilizados na decisdo da ANPD para aimediata suspensdo no Brasil do tratamento de dados pessoais
com afinalidade de treinamento de sistemas de | A Generativafoi a auséncia da empresa de transparéncia no tratamento
de dados pessoais.

A incorporagéo da transparéncia como valor € adotado pelo grupo de peritos de alto nivel da Comisséo Europeianas
Orientagdes Eticas paraumalA de Confianca. O documento cita a transparéncia de dados e a transparéncia perante o
publico em geral como um dos requisitos de uma A de confianca.

A Unesco, em sua Recomendag&o sobre a Eticada | A, determina a transparéncia e compreensi bilidade dos sistemas de | A
COMmo requisitos para a garantia dos direitos humanos (Item 37). Também alude que o nivel datransparéncia deve ser
adequado para cada contexto (Item 38).

Além disso, os principais marcos regulatérios tém exigido refor¢o das medidas de transparéncia, ambiente seguro e com
um nivel adegquado de transparéncia, como 0 Regulamento dos Servicos Digitais (DSA) e o Regulamento da Inteligéncia
Artificial (Al ACT).

A criagdo, o desenvolvimento e aimplementacéo de sistemas de Inteligéncia Artificial (1A) exige a coletade uma
guantidade avassaladora de dados. E fato que inimeras empresas estdo utilizando conjuntos de dados desanonimizados
paratreinar suas |As, sem oferecer nenhuma transparéncia sobre esses processos.

N&o se trata de al cancar a transparéncia absoluta para os sistemas de | A, pois estariamos estipulando padrbes
inalcancaveis e impraticaveist. Trata-se de adotar a transparéncia como valor fundamental.

A decisdo da ANPD de penalizar umaempresa por agir com transparéncia ao divulgar publicamente sua nova politicade
privacidade pode desencorajar e mesmo desincentivar a transparéncia de outras empresas que jatreinam sistemas de |A
generativa usando dados pessoais.

Este movimento sancionatério pode ocasionar opacidade, dai sim levantando sérias preocupactes sobre privacidade e
seguranca.

O gue me parece que ocorrera é uma inibi¢ao, um desencorajamento (chilling effect) das demais empresas, ndo
importando o seu porte, para o investimento em transparéncia em suas politicas de privacidade pela ameaga de sancéo

legal.

Portanto, em um campo na vanguarda da inovag&o e sem regulamentactes definidas, a carga regulatdria sobre os agentes
gue sdo transparentes em suas praticas ndo deve ser maior do que sobre aqueles que realizam as mesmas préticas, ou até
piores, sem transparéncia.

Decisdo da ANPD criar& 6bices a responsabilizacdo (accountability)?
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A accountability (responsabilizagdo) esta intimamente relacionada a transparéncia. Trata-se de um valor éico e mora que
deve guiar as agbes e o funcionamento dos sistemas de |A.

Devido as caracteristicas peculiares da | A, a accountability é usada como um metaprincipio? em vez de regras concretas.
Isso é visto, por exemplo, naflexibilizagdo da exigéncia de relatorios de transparéncia completos, que sdo substituidos por
explicacdes contextuais da | A3,

creativeart/freepik

A decisdo da ANPD pode criar barreiras significativas paraa
responsabilizagdo das empresas por suas praticas de privacidade. Ao
flexibilizar certas exigéncias, a decisdo pode enfragquecer 0os mecanismos
de fiscalizac&o e tornar mais dificil identificar e penalizar infracOes,
reduzindo a eficécia das politicas de protecdo de dados.

A decisdo pode incentivar préticas menos rigorosas de protecéo de
dados, pois as empresas podem sentir-se menos pressionadas a adotar
medidas robustas de privacidade. Sem accountability efetiva, o risco de
violacdes de privacidade aumenta, comprometendo a seguranca e 0s
direitos dos individuos.

Assim, aaccountability no ambiente digital estaintimamente ligada as
boas préticas de governancga no tratamento de dados pessoais,
contribuindo para uma gest&o responsavel e ética dainformacéo dos
usuérios. (artigo 50, LGPD).

Decisdo da ANPD pode evitar areducao dos vieses discriminatorios?

A decisdo da ANPD de suspender o treinamento de | A com dados pessoais no Brasil pode agravar os vieses
discriminatérios (artigo 6, IX, LGPD) nas tecnologias de inteligéncia artificial.

Ossistemas de IA devem ser treinados com uma grande quantidade de dados. De acordo com o Projeto de Diretrizes
Eticas paral A Confidvel da Comissdo Europeia, “um conjunto de dados incompletos pode néo refletir o grupo-alvo que
pretende representar”.

A incompletude dos dados pode gerar discriminacdo. Por isso, as Orientacdes Eticas paraumalA de Confianca
determinam que os dados usados para treinamento da | A devem ser inclusivos e representativos dos grupos vulneréveis.

A Resolucéo Global paralA das Nacbes Unidas afirma que “ os dados sdo fundamentais para o desenvolvimento e 0
funcionamento de sistemas de IA”. Alude ainda que a discriminacéo deve ser atenuada sem impedir o desenvolvimento, o
acesso e 0 uso dalA por outros usuérios.

Sem acesso a dados contextuais e regionais, as empresas brasileiras serdo forgadas a usar datasets estrangeiros, muitas
vezes predominantemente americanos, que ndo refletem a diversidade e as especificidades do Brasil.

Essa dependéncia de dados externos pode perpetuar vieses culturais e sociodemograficos que ndo sdo representativos da
populacéo brasileira. A 1A treinada em contextos estrangeiros tende a falhar naidentificago e tratamento justo de
guestdes locais, resultando em decisbes enviesadas que podem prejudicar minorias e grupos marginalizados.

A coleta de determinados dados € necesséria para que o treinamento da | A ndo gere um sistema discriminatério 4.
Portanto, ao limitar o acesso a dados nacionais, a decisdo da ANPD néo apenas impede o desenvolvimento de IA mais
justa e inclusiva, mas também compromete a capacidade do Brasil de liderar avangos tecnol 6gicos que atendam as suas

préprias necessidades. Uma abordagem equilibrada é necesséria para garantir que a protecéo de dados e o
desenvolvimento tecnol 6gico andem de méos dadas.

Conclusao

Em suma, é vital que o Brasil adote uma abordagem equilibrada que proteja os dados pessoais, incentive ainovacéo em
|A e promova boas préticas baseadas nos direitos humanos universalmente aceitos, assegurando gque a soberania nacional
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nao seja comprometida.

A colaboragéo regional e o compartilhamento global de melhores préticas sdo essenciais para desenvolver respostas ageis
e antecipar cenarios futuros, garantindo que aregulagdo dalA seja ética e responsavel.

Alinhar-se com os padr@es internacionais de direitos humanos néo enfraquece a soberania, mas fortalece 0 compromisso
com avancos civilizatérios, promovendo um desenvolvimento tecnol gico inclusivo e justo.

A penalizacdo de quem segue as normas internacionais pode parecer contraditéria, por isso € fundamental refletir
criticamente sobre as decisdes atuais para preparar o Brasil para um futuro digital ético e inovador.
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