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Os contratos existenciais e o discurso do
mutualismo em saude
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A morte da lucro. Antecipada entao, mais ainda. Se for a morte de quem so custa e rende
pouco, melhor nem comentar. Claro que no comecgo de nossas vidas todos produzimos e
aportamos muito para a sociedade. A fase produtiva comecga seu declinio quando chegam as
doencas. “La vecchiaia e bruta”, dizem os italianos.

Claro que “nao ¢” sempre assim, mas € o que frequentemente ocorre, na leitura atuarial
estatistica do fendmeno. Ja nos anos 1940, Getulio Vargas criou o ISSB (Instituto dos Servicos
Sociais do Brasil), para tentar unificar a previdéncia e dar gestao estatal aos dinheiros privados,
quando sequestrados das poupancas individuais por instituicoes que prometiam o “elixir da vida
saudavel” até seus ultimos dias de vida.

A mensagem dos institutos era: “deixem conosco o seu dinheiro, que garantiremos sua velhice
saudavel, pois juntos somos mais fortes”. A estratégia de venda destes primeiros planos é o
discurso do mutualismo (uma unido de esforgos entre os proprios segurados, que assumiriam,
sob a coordenacgao do segurador, os riscos em saude e previdéncia).

O relatodrio Beveridge de 1942 mostra ao mundo que a doen¢a dos pobres pode chegar nos ricos
, € assim a saude passa a ser vista como um problema de orcamento publico. Em maio de 1945,
pelo artigo 33 do Decreto-Lei do ISSB, determinou Getulio:

“nenhuma iniciativa que importe em criagdo ou reforma de servicos, alteracdo de planos
de beneficios ou contribui¢gées, ampliacdo de quadro de pessoal ou aumento dos
respectivos vencimentos, aquisicdo ou construcdo de imoveis, assim como aquisicdo de
moveis e utensilios, impressos e material de expediente, salvo os estritamente necessdrios
a manutencgdo dos atuais servigos” poderd ser promovida sem autorizagdo governamental (
aqui).

Vejamos hoje o que Getulio ja havia percebido 14 no passado: “os empresdrios da saude privada,
uma vez perdendo a gestdo exclusiva dos ingressos financeiros, poderiam for¢ar excedentes de
capital para abusar dos bens das respectivas entidades, em prejuizo de um bom servico para os
segurados”.

As antigas Caixas e Institutos de aposentadoria e pensao tinham até mesmo seus proprios
hospitais, que atraiam enxames de segurados, dai seu alto potencial de captagdo de poupanca
popular. E novamente psicografando Getulio: “se vocés vdo operar como bancos, captando e
gerindo as economias das pessoas, o poder publico terd que aprovar os servicos que voceés irdo
devolver aos consumidores segurados em garantia de uma velhice saudadvel”.

Pagina 1 18/06/2024

Copyright © 2026 Consultor Juridico



https://www2.camara.leg.br/legin/fed/declei/1940-1949/decreto-lei-7526-7-maio-1945-434158-publicacaooriginal-1-pe.html

0 CONSULTOR JURIDICO

WWWw.conjur.com.br

Os servigos médicos evoluem dia a dia, e seria um contrassenso permitir que alguém receba por
anos pagamentos dos segurados para ao final dizer que “o tratamento médico mais moderno
nao estava previsto na origem quando assinamos o contrato décadas atras”.

E vem dai a logica de que certas atividades “privadas” sao de interesse publico e precisam de
autorizagao estatal para funcionar e seguir operando. O direito as qualifica juridicamente como
“publicas nao exclusivamente estatais” para que o poder publico as possa fornecer ou regular.

Educacao e saude sao inegavelmente atividades de alto impacto para a evolugao da sociedade.
Ou bem o Estado as fornece ou as regula e controla. O que se pretende evitar é que o lucro (e
somente o lucro) delimite a atuagdo “em favor” da satde e da educacao a que todos temos
direito.

Foquemos nos contratos de saude

Tivemos a oportunidade de discutir tais relagdes juridicas durante as “Jornadas de Direito da
Saude”, entre os dias 13 e 14 de junho de 2024, no CJF (Conselho da Justigca Federal) em
Brasilia. Ali estavam importantes representantes de todos os setores, publico e privado, de
prestagdo e regulagao de servigos de saude.

Em um clima de aberto debate e de apresentacao de variadas visoes, diversas simulas de
entendimento foram aprovadas. Claro que houve pressao — por parte dos representantes dos
planos de saide — para derrubar inimeros enunciados que replicavam direitos do consumidor
em servigos de saude. A maioria destes enunciados consumeristas foi aprovada por mais da
metade dos votos, mas derrubada pelo quérum qualificado de aprovagao final exigido pelo
regramento da jornada.

Antecipo aqui alguns antecedentes de raciocinio, para demonstrar de onde pretendo partir. Os
contratos “privados” (ou “quase-privados”) em saude sao qualificados como “contratos
existenciais ou de subsisténcia”. Ndo sao meros “contratos de lucro”, no sentido de que um
escolhe algo certo e o outro paga o preco combinado. Sao contratos existenciais, pois em saude
0 que esta em jogo é viver melhor e por mais tempo.
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Da esq. p/ dir.: Anténio Carlos Ferreira (STJ),
Mairan Maia (TRF), Juan Biazevic (TJSP) e

Quem contrata um plano de satide concordaria até em
pagar o dobro se a operadora pudesse garantir que ira
viver até os 100 anos, sem nunca ter que ir ao médico
nem ao hospital. Esté certissimo René Leriche quando
diz que “saude é a vida no siléncio dos 6rgaos”. Seria
fantastico que nossos planos médicos e hospitalares
fossem de “garantia de saude”, e ndo “planos de gestao
das doencas” (que visam acalentar e silenciar nossos 6rgaos, quando apitam as mais diversas
dores). Ninguém contrata um plano de satde achando bom ficar doente.

Maria Stella Gregori (Brasilcon), na votagdo dos
enunciados da “Comissdo de Saude
Suplementar”, durante a plendria final da “1¢

Jornada de Direito da Satide”

Claro que os gestores do plano prefeririam também nada ter que fazer. Mas ndao podem ficar
parados, pois quanto antes se identifica uma doenca, mais rapidamente pode ser extirpada e
menores serao os custos em saude. Uma cadeia infinita de revisdes e check-ups anuais é
colocada em curso, para que os custos dos casos graves sejam mitigados nas fases iniciais. De
vez em quando um caso raro fura esse bloqueio e 14 vem um alto custo a ser suportado. No
perfil do segurado, as operadoras nao podem cobrar mais caro de um cliente que optou por ser
fumante e sedentario (o que certamente trara maiores custos para todos). Tais exemplos
servem para demonstrar por que tais contratos nao sao comutativos, mas sim aleatorios.

Nos contratos comutativos praticamente nao existe o acaso: as prestacoes sao conhecidas,
alguém paga e o vendedor entrega. Ja nos aleatdrios, o acaso esta sempre presente. Nos
contratos de saude, em sua condicao de contratos aleatodrios, a incerteza sobre o que realmente
sera fornecido no futuro é da esséncia do negocio.

Calculos atuariais

Para tentar diminuir essa incerteza, toda sorte de calculos atuariais precisa ser realizada. Por
extrapolacgao estatistica se sabe o que vai ocorrer. O Judiciario e a regulagao estatal se
encarregam de apontar para onde precisa evoluir o melhor servico. Novos custos surgem e a
massa de usudrios privados (que vem crescendo apos a pandemia) tem dado conta de acomodar
tais custos sem tisnar nos lucros empresariais.

A Folha de Sdo Paulo publicou, em junho de 2024, que os planos de saude tiveram R$ 3,3
bilhoes de lucro no primeiro trimestre de 2024 (um crescimento de 343% em relagao ao mesmo
periodo do ano passado). Lucro é bom e é importante sim. Ele permite que valores sejam
reinvestidos, que haja mais prevencao e menos doencgas. Claro que a fome por dinheiro (que os
romanos qualificavam como “auri sacra fames”) é infinita, e varios mecanismos de reducao de
custos sao colocados em pratica pelas administracoes privadas e suas metas. Até as criangas
entendem como isso funciona.

Por exemplo: se um plano de saude cria embaracos para promover o reembolso de exames,
consultas ou procedimentos, ele sabe imediatamente (por meio de calculos atuariais
estatisticos) quanto vai deixar de desembolsar.

Se exige novas caréncias de quem ja as cumpriu (no exercicio do direito de portabilidade do
plano de saude) poderd calcular quantos irdo ficar sem atendimento e quanto isso vai
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economizar. Se o plano optar por rescindir unilateralmente com uma massa de segurados

(escondidos atras de um CNP]J ficcional), pois estdo custando mais do que arrecadam, nem
precisamos de muita estatistica para saber quanto os gestores do plano poderao deixar de
desembolsar.

Tais castracoes de direitos, apoiadas em um contrato existencial coletivo, transmudam-se
imediatamente em saldrios altos, metas, bonus e ao final distribuicao ampliada de dividendos
(os lucros estao ai para mostrar isso). O discurso do mutualismo, apoiado em contabilidade
criativa, justifica mas nao explica todas as diluicoes dos custos que realiza.

Tudo isso para dizer que o mutualismo é um discurso bonito, e nada muito mais do que isso. Os
planos nao podem ter com seus segurados uma parceria “ovos com bacon”, em que o paciente
seja sempre o porco (que precisa dar um pedaco do lombo para a relagdao permanecer ativa, ao
passo que o plano-galinha pée um ovo, de vez em quando, e sai vivamente cacarejando).

Da mesma forma sao falaciosos os argumentos “ad terrorem” de que “os planos de saude estao
falindo” ou de que “os ricos terao de pagar milhares de reais a mais para ter acesso a saude
digna” (pois o SUS — que faz quase 90% dos transplantes no Brasil — “estaria quebrado” ou
teria “baixa qualidade”, na visao dos gestores privados).

A pandemia mostrou que a gestao simétrica do SUS foi o que nos salvou a todos. Nao é preciso
muito esforgo para entender que basta proibir a venda privada de carros e todos os 6nibus de
linha terao ar-condicionado, wifi e banheiro em questao de semanas.

A esséncia dos contratos existenciais em saude é ampliar a sobrevida de quem os contrata (o
como e o quando sempre serao variaveis caso a caso). Se depois de bem cumprida esta
finalidade, houver um lucro saudavel — que incentive mais empresarios a entrarem neste
negoécio —, teremos cumprido a fungao social dos contratos e das empresas.

Neste cenario, o poder publico ai estd para garantir que a morte antecipada (e a castracao de
direitos) nao seja um meio de ampliacao de lucros em desfavor da dignidade da pessoa humana.
Se os prestadores buscarem reduzir o servigo-base, esse contrato existencial é nulo pois ferird a
dignidade da pessoa humana.

Regulacao estatal

A regulacao estatal tem cabimento porque estamos diante de uma relagao estatutaria, que
envolve um “status” juridico vivencial. O substrato destas relagdes contratuais ¢ a ideia-forca
defendida por Alfred Fouillée ha 150 anos: “Quem diz contratual, diz justo”. O contrato de
saude, em nossa visao, nao pode ser uma pegadinha.

O Codigo de Comércio francés prevé o “abuso de bens da sociedade” (ABS) como infracao
criminal, com pena de até cinco anos de prisao e multa de 375 mil euros (categoria delitiva esta
que vai muito além do que prevé o art. 187 de nosso Codigo Civil brasileiro). Pelo sistema
francés, abusa dos bens da companhia quem usa seu conhecimento pessoal sobre os negécios
para fabricar créditos ou favores pessoais de modo direto ou indireto para si mesmo (aqui).
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Perceba-se que a infracao ABS na Franca se refere a bens de empresas integralmente privadas.
Aqui estamos debatendo entidades reguladas pelo poder publico, que estao submetidas a
alteracao externa do seu clausulado contratual (como por exemplo pelo aditamento do rol de
procedimentos, por ser um rol dinamico ou exemplificativo se se preferir).

Se as entidades de saude continuarem castrando o acesso a direitos contratuais, a fiscalizagao
de seus lucros e praticas podera conduzir a producao de uma “lei brasileira de abuso de bens
da companhia”, semelhante ao sistema de outros paises (para além da gestdo temerdria de
instituicdo financeira ja prevista em nossa lei de 1986).

Temos que aproveitar o momento de debates abertos para achar o meio-termo ideal entre
lucros e bons servigos de satude, pois esse tema diz mais diretamente sobre nds mesmos do que
sobre as empresas privadas gestoras da saude. Estamos falando da saude de todos, e o
aprimoramento da regulacao precisa ocorrer em favor de todos os lados, com a maxima
preservacao da dignidade e da saude coletiva.

Fonte: https://conjur.jumps.com.br/2024-jun-18/os-contratos-existenciais-e-o-discurso-do-mutualismo-em-saude/
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