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Empresa de 0Gnibus é condenada por falta de
acessibilidade para passageira com deficiéncia

A 192 Camara de Direito Privado do Tribunal de Justica de S&o Paulo manteve a decisdo do juiz Luis Mauricio Sodré de
Oliveira, da42Vara Civel de Barueri (SP), que condenou uma empresa de transporte rodoviério aindenizar por danos
morai s uma passageira com deficiéncia que ndo teve garantido o seu direito de acessibilidade. A reparacéo foi reduzida
para R$ 50 mil.

Reprodugéo

Segundo os autos, a consumidora comprou passagens de ida e volta para
o trecho entre Osasco (SP) e Luis Eduardo Magalhdes (BA). Navolta,
nao foi fornecido equipamento de elevacéo para cadeirantes e ela
precisou ser carregada pelo marido até o assento.

Para arelatora do recurso, desembargadora Daniela Menegatti Milano, a
conduta feriu tanto o Cédigo de Defesa do Consumidor — pelafalhana
prestacéo do servico — quanto o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia—
pela auséncia de acessibilidade.

“Tratando-se de veiculo acessivel, de caracteristicas rodoviarias e
destinado ao transporte coletivo de passageiros, deveria possuir

plataf orma elevatdria ou dispositivos e outros equipamentos alternativos
aplataforma elevatdria, atanto ndo se prestando, como é 6bvio, o

carregamento por funcionarios, ou mesmo parentes do passageiro com Passageira precisou ser carregada pelo marido até o seu
deficiéncia’, registrou arelatora. “O defeito no sistema de acesso para assento no dnibus

cadeirantes imp@e a reparacdo moral, tanto pelo sofrimento causado a
passageira, quanto pela situagéo vexatoria a que exposta’, acrescentou
ea

Acompanharam arelatora os desembargadores Ricardo Pessoa de Mello Belli e Claudia Grieco Tabosa Pessoa. Com
informagdes da assessoria de imprensa do TJ-SP.
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