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Portaria eletronica e dispensa de porteiros
de condominio

31/05/2024

Muitos condominios residenciais e comerciais vém implantando portarias virtuais em
substituicao a contratacao de porteiros (empregados ou terceirizados). Neste caso, a entrada e
saida de pessoas e veiculos passa a ser controlada e fiscalizada por meio de cameras e internet.

Essa alteragdo deve ser aprovada em assembleia pelos condominos e tem como objetivo reduzir
custos e aumentar o nivel de seguranca.

Ocorre, que sindicatos da categoria profissional dos trabalhadores em edificios e condominios,
preocupados com a preservagao dos postos de trabalho, tém negociado com a categoria
econbmica, o pagamento de indenizagao devida aos empregados dispensados em razao da
implantacao de centrais de monitoramento de acesso ou portarias virtuais.

Em decisao recente (abril/2024), a 32 Turma do TST (Tribunal Superior do Trabalho) condenou
um condominio da cidade de Campinas ao pagamento da multa de sete pisos salariais da
categoria a um porteiro dispensado em razao da instalacao de centrais de monitoramento
terceirizadas, prevista em Convencao Coletiva de Trabalho.

Inicialmente, a 42 Vara do Trabalho de Campinas considerou valida a indenizagao da clausula
convencional. No entanto, o TRT da 152 Regiao excluiu a condenacao ao pagamento da multa
por entender que a negociacao restringiu a liberdade contratual e o principio da livre
concorréncia, senao vejamos:

Data vénia do entendimento origindrio, ndo se vislumbra, a partir do teor da cldusula em
destaque, o equilibrio entre os principios constitucionais, na medida em que impo6e
flagrante restrigdo a liberdade de contrato, ao vedar a substituigdo de empregados por
‘portarias virtuais’, ferindo, ademais, o principio da livre concorréncia, ao limitar a atuagdo
das empresas prestadoras de servicos de monitoramento virtual.

Ndo se olvide, ainda, que o principio da livre iniciativa, previsto no artigo 19, inciso IV, da
Constituigdo Federal, garante ndo so o livre exercicio de qualquer atividade econémica, a
liberdade de trabalho, oficio ou profissdo, como, também, a liberdade contratual, de modo
que uma cldusula que interfira na forma de contratagdo dos servigos a serem prestados so
pode ser tida como inconstitucional, em especial, quando, além de invadir a liberdade
privada, estabelece proibi¢cdo da forma de atuagdo que acaba por deter a concorréncia.

(TRT-15 - RORSum: 0011307-80.2019.5.15.0053, Relator: REGIANE CECILIA LIZI, 10¢
Cdamara, Data de Publicag¢do: 30/05/2021)
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O TST por sua vez, reformou o acordao regional, citando o Tema 1.046 do repertorio de
repercussao geral do STF, que firmou tese vinculante no sentido de que:

“sdo constitucionais os acordos e as convencgoes coletivas que, ao considerarem a
adequacgdo setorial negociada, pactuam limitacées ou afastamentos de direitos
trabalhistas, independentemente da explicitacdo especificada de vantagens
compensatorias, desde que respeitados os direitos absolutamente indisponiveis” (leading
case ARE 1121633, Relator Ministro Gilmar Mendes).

Para o relator, ministro Alberto Bastos Balazeiro, se os direitos disponiveis do trabalhador
podem ser mitigados por meio de negociagao coletiva, as categorias profissionais e econdémicas
também poderao, mediante negociacao, atenuar os direitos de transacdao empresarial:

Nesse contexto, ndo hda como se atribuir a liberdade de contratac¢do cardter de tamanha
indisponibilidade que impeca a inser¢do de balizas por meio de negociacdo coletiva em que
as proprias empresas tenham sido devidamente representadas pelo sindicato da categoria
econdmica. Seria, em ultima andlise, conferir aos empregadores grau de hipossuficiéncia e
indisponibilidade de direitos que, reitere-se, a jurisprudéncia vinculante do Supremo
Tribunal Federal ndo admite para os trabalhadores e seus respetivos direitos sociais. (TST
- RR: 0011307-80.2019.5.15.0053, Relator: Alberto Bastos Balazeiro, Data de Julgamento:
16/04/2024, 3¢ Turma, Data de Publicacdo: 19/04/2024)

O voto proferido no TST ainda observou a previsao constitucional relativa a protecao ao
trabalhador em face da automacao (inciso XXVII, artigo 72) e o principio da busca do pleno
emprego (inciso VIII, artigo 170).

Spacca
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A previsao de uma penalidade pela implantacao de
portarias virtuais, como dito, vem sendo objeto de
negociagcao em convengoes coletivas de trabalho,
firmadas entre os sindicatos de empregadores e
empregados, como se verifica da cldusula 362 da
Convencao Coletiva de Trabalho de 2023/2024, do
Sindicato dos Condominios de Prédios e Edificios
Comerciais, Industriais, Residenciais e Mistos
Intermunicipal do Estado de Sao Paulo (Sindicond) e o
Sindicato Empregados de Edificios de Sao Paulo
(Sindificios), que dispoe:

Fabiola Marques
advogada e professora

MAO-DE-OBRA TEMPORARIA/TERCEIRIZACAO
CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA
REGULAMENTACAO DO MONITORAMENTO A DISTANCIA

A fim de preservar postos de trabalho, bem como garantir a seguranca e bem-estar de
condoéminos e moradores de edificios e condominios, as partes convenentes decidem
regulamentar a implantacao e/ou substituicdo de empregados de portaria -
trabalho presencial - por centrais e/ou sistemas de monitoramento remoto de
controle de acesso e/ou “portarias virtuais”.

Paragrafo Primeiro: A presente cldusula tem por fundamento o principio da autonomia
coletiva privada e o direito social previsto no artigo 72, XXVII da CF/88, que possui eficdcia
direta e imediata na protecdo do emprego e mercado de trabalho em face dos prejuizos
que a automatizacdo vem causando aos trabalhadores.

Paragrafo Segundo: Trata-se do exercicio de direito pelo empregador, que ao optar por
exercé-lo, a fim de preservar postos de trabalho, bem como garantir a seguranca e bem-
estar de condéminos e moradores de edificios e condominios, devera manter ao menos 2
(dois) empregados/posto de trabalho devidamente registrado e pagar
compensacao financeira ao empregado dispensado, de modo a harmonizar os valores
sociais do trabalho e da livre iniciativa.

Paragrafo Terceiro: O empregador que optar pela implantacao de centrais e/ou
sistemas de monitoramento remoto de controle de acesso e/ou “portarias
virtuais”, pagara indenizacdo de 10 (dez) pisos salariais da categoria para cada
empregado dispensado nessas condicoes, que deverd constar do termo de rescisdo do
contrato de trabalho como INDENIZACAO ADICIONAL, a ser paga no mesmo prazo das
verbas rescisorias.
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Paragrafo Quarto: A multa acima serd diminuida para 5 (cinco) pisos se condominio
optante do “REDINO”.

Paragrafo Quinto: Na implantagdo de centrais terceirizadas de monitoramento de acesso
ou “portaria virtual”, os condominios devem exigir da empresa contratada: prova de
regularidade fiscal e previdenciaria da empresa; copia do cartdo do cadastro Nacional de
pessoa juridica - CNPJ; certiddo negativa de débito da Divida Ativa da Unido,
relativamente aos socios; qualificagdo de seu responsdvel técnico e prova de sua relagdo
contratual com a empresa, salvo seja ele seu socio - proprietdrio; e relagdo com nome,
identidade (RG), Cadastro de Pessoas fisicas (CPF) e endereco de todos os funciondrios
com copia dos respectivos registros.

A andlise da questao referente a possibilidade ou ndao da implantacao de portarias virtuais ja
foi feita pela Secao Especializada em Dissidios Coletivos (SDC) que firmou entendimento
segundo o qual as clausulas que impedem a substituicao dos empregados de portaria por
centrais terceirizadas de monitoramento de acesso nao podem ser toleradas pela Justica do
Trabalho.

Reprodugdo
Para a SDC, alem de afrontarem os principios

constitucionais da livre iniciativa (artigo 1¢, IV, e 170,
caput) e da livre concorréncia (artigo 170, IV), a
proibicao estd em descompasso com as decisoes do STF
que reconheceram a ampla possibilidade de
terceirizacao, proferidas no julgamento da Arguicao de
Descumprimento de Preceito Fundamental (ADPF) 324 e
do Recurso Extraordinario (RE) 958.252, com
repercussao geral reconhecida (Tema 725).

Neste sentido, vale destacar a decisao a ministra

Relatora Delaide Alves Miranda Arantes, proferida no

ROT: 78218620185150000, julgado em 18/04/2022, pela Secao Especializada em Dissidios
Coletivos, cujo acordao foi publicado em 05/05/2022:

ACAO ANULATORIA. CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO. CLAUSULA QUE IMPEDE,
NO AMBITO DOS CONDOMINIOS, A SUBSTITUICAO DE EMPREGADOS DE PORTARIA
POR CENTRAIS TERCEIRIZADAS DE MONITORAMENTO DE ACESSO. INVALIDADE. 2.1
- Debate-se nos autos a legalidade de cldusula coletiva que veda aos condominios a
substituicdo de empregados de portaria por centrais terceirizadas de monitoramento de
acesso. 2.2 - Sobre o tema, esta SDC firmou o entendimento de que clausulas dessa
natureza ndo podem ser toleradas pela Justica do Trabalho, pois , além de afrontarem os
principios constitucionais da livre iniciativa (art. 12, IV, e 170, caput) e da livre
concorréncia (art. 170, IV), se colocam em descompasso com as decisées do STF que
reconheceram a ampla possibilidade de terceirizacdo, proferidas no julgamento da
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Arguigdo de Descumprimento de Preceito Fundamental (ADPF) 324 e do Recurso
Extraordindrio (RE) 958.252, com repercussdo geral reconhecida (Tema 725). 2.3 -
Precedente. Recurso ordindrio conhecido e parcialmente provido. (TST - ROT:
78218620185150000, Relator: Delaide Alves Miranda Arantes, Data de Julgamento:
18/04/2022, Secgdo Especializada em Dissidios Coletivos, Data de Publicagdo: 05/05/2022)

Deste modo, diante das negociacoes firmadas entre os sindicatos da categoria e das decisoes
recentes do TST, conclui-se que é possivel a substituicao de empregados da portaria de
edificios e condominios por centrais terceirizadas de monitoramento de acesso, mas essa
alteracao pode gerar o pagamento de indenizagao compensatéria aos empregados dispensados.

Portanto, é fundamental analisar a viabilidade da transicao e os valores decorrentes de
eventuais indenizagoes para nao correr riscos desnecessarios.

Fonte: https://conjur.jumps.com.br/2024-mai-31/portaria-eletronica-e-dispensa-de-porteiros-de-condominio/
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