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Obrigacoes que T SE imp0s as big techs aj ustam contexto
juridico arealidade

12/03/2024

Melhor seria se 0 Congresso Nacional editasse umalei paratratar daformacomo as plataformas digitais devem se
comportar durante as elei¢des. Mas, como isso ndo aconteceu, as resolucdes do Tribunal Superior Eleitoral sobre o tema
trataram de gjustar o contexto juridico arealidade daeradigital, ainda que ao custo da seguranca juridica no setor.

Freepik

Essa é a opinido dos especialistas no assunto consultados pelarevista
eletronica Consultor Juridico em relagdo a atualizacdo feitapelo TSE
na Resolug&o 23.610/2019, que trata da propaganda eleitoral. O texto
impde uma série de obrigagdes as chamadas big techs.

Nas el eicles deste ano, elas devem adotar medidas paraimpedir ou
diminuir a circulagdo de fatos notoriamente inveridicos ou gravemente
descontextualizados.

Paraisso, precisam atualizar seus termos de uso levando em conta essa
obrigagdo, criar canais eficazes de denlincia, planegjar agoes corretivas e
preventivas, avaliar seu impacto nas eleicdes e criar medidas eficazes e
proporcionais para mitigar os riscos identificados.

Plataformas de redes sociais tém responsabilidadescomo A empresa que detectar contelido politico-eleitoral ilicito ou for
processo eleitoral notificada sobre isso devera adotar providéncias imediatas para cessar 0
impulsionamento, a monetizacdo e 0 acesso a essa publicacdo, aém de
apurar internamente o fato e os perfis e as contas envolvidos.

O descumprimento dessas normas tera consequéncias. A resolucéo diz que as big techs serdo solidariamente responsaveis,
civil e administrativamente, quando néo derrubarem imediatamente contelidos e contas durante o periodo eleitoral em
casos de risco.

Isso vale para atos antidemocraticos, compartilhamento de fatos descontextualizados que atinjam a integridade do
processo eleitoral, incitacdo a violéncia contra membros da Justica Eleitoral, discurso de 6dio e contelido de inteligéncia
artificial em desacordo com as hormas.

E 0jeito?

Especialistaem Direito Digital e protecdo de dados, Alexander Coelho, do escritério Godke Advogados, avaliague a
atuacdo do Congresso sobre o tema € imperativa, com aedi¢do de leis claras e precisas que regulamentem o uso da
tecnologia nas eleicdes.

Enquanto essa legislacdo ndo sai, o TSE, dentro de sua esfera de competéncia, tem obrigagéo de agir para proteger o
processo eleitoral. “ A resolucéo, ao atualizar a normativa paraincluir as obrigagdes das big techs, busca adaptar o
contexto juridico arealidade da era digital.”

Mar co Sabino, especialista em midia e internet do Mannrich e VVasconcel os Advogados, destaca que o TSE jahavia
baixado resolucdo no mesmo sentido nas elei¢cbes de 2022, com o intuito de conter a explosdo dos casos de fake News no
segundo turno.

Paraele, atentativa € louvavel e possivel apenas porque a Constituicéo de 1988 entregou as chaves das €l €i¢des para o
Judiciério. “E normal o TSE ter uma capacidade regulamentar um pouco maior, a0 menos do ponto de vista da andlise do
que é melhor nas elei¢des.”

Sabino aponta que a regulamentacdo do TSE, no entanto, sobrepbe-se alei que trata sobre a responsabilizacéo das
plataformas digitais no Brasil: o artigo 19 do Marco Civil da Internet.
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Com base no modelo americano, esse dispositivo fixa que o provedor sb sera responsabilizado por danos causados por
contetido de terceiro se, apos ordem judicial, ndo tomar as providéncias cabiveis. “O que o TSE faz é modificar o artigo
19", diz ele. “Mas 0s motivos sdo bons’, acrescenta.

Segundo Fernando M ota Novais, do Nelson Wilians Advogados, o poder de regulamentar do TSE deve se pautar na
complementacdo da legislacdo ordinaria eleitoral, mas sempre tendo por base 0s principios gerais que regem o pleito.

“A regulamentacdo realizada, portanto, longe de significar abuso ou desvio de competéncia, prima pela efetividade e
atualidade das regras eleitorais.”

Como ficamos?

O nobre objetivo buscado pelo TSE traz consigo uma série de inconvenientes, navisdo de Andr é Giacchetta, do
escritorio Pinheiro Neto Advogados.

Paraele, o tribunal desborda de sua competéncia em diversos momentos, principal mente quando inclui nas
responsabilidades das big techs contelido ndo apenas eleitoral, mas também politico.

O paragrafo 1° do artigo 27-A define esse contetido como tudo o que disser respeito atemas eleitorais e, também, cargos
eletivos, pessoas detentoras de cargos el etivos, propostas de governo e projetos de lei, entre outros.

Além disso, o TSE criatrés modelos distintos de responsabilidade das empresas de tecnologia, sem oferecer balizas
minimas sobre sua caracterizagdo ou cumprimento.

Quando o texto trata do contetdo ilegal feito por inteligéncia artificial, aremocdo tem de ser imediata e de iniciativa da
plataformaou por ordem judicial. “ As plataformas precisam monitorar esse tipo de contelldo? Ha essa obrigagéo?’,
indaga o advogado.

Em caso de divulgacdo de fatos inveridicos, as plataf ormas devem agir imediatamente para remové-los, sempre que
detectarem sua existéncia ou forem avisadas por terceiros. N&o h4, porém, par@metro para definir o que seria esse tipo de
contetdo. E quem serdo esses terceiros? | nteressados na derrubada de certas postagens, por exemplo?

E, quando trata da falta de agdo das plataformas, a norma as coloca como solidariamente responsaveis, civil e
administrativamente, pel os danos nos chamados “ casos de risco”.

Nesse ponto, o TSE novamente desborda de sua competéncia, segundo Giacchetta. O Cédigo Civil fixa, no artigo 265,
gue solidariedade ndo se presume: resultade lei ou da vontade das partes.

“O TSE deveriacriar parametros para que os provedores tenham balizas do que € um conteido sabidamente inveridico.
Ou coisas até mais simples. O que sdo atos antidemocraticos? Vivemos essa discussao hoje. Ha um grau de subjetividade
na determinacdo da conduta. Essas balizas seriam algo extremamente relevante”, diz André Giacchetta.

Por fim, o tribunal ainda coloca no artigo 27-A, paragrafo 3°, que as obrigagdes criadas sd0 “de cumprimento permanente,
inclusive em anos n&o eleitorais e periodos pré e pds-eleicdes’, 0 que ndo parece razodvel, em sua andlise.

“Nenhuma dessas obrigactes estava na consulta publica feita pelo TSE. Nenhumadelas foi objeto nas audiéncias e nas
discussdes publicas. Elas apareceram exclusivamente no dia do julgamento da resolugdo”, diz o advogado.

Luiz Roberto/Secom/ TSE
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Bandeira antiga

A legislacdo brasileira sobre as big techs precisa mesmo ser aprimorada.
O Supremo Tribunal Federal deverajulgar dois recursos que discutem a
constitucionalidade do artigo 19 do Marco Civil da Internet e abordam a
responsabilidade de fiscalizar o contetido publicado pelas plataformas.

Como mostrou a ConJur, alei foi inovadora quando foi editada, em
2014, mas em menos de dez anos da sinal de obsolescéncia justamente
pelaforma de atuacéo das big techs.

Essa se tornou uma bandeira do ministro Alexandre de Moraes, o ) » o
presidente do TSE. Ele ja declarou que responsabilizar essas empresas Para ministra Carmen Licia, TSE néo inovou ao usar
por abusos cometidos na monetizag3o de contetido e pelainteligéncia fungdo social para impor obrigagoes as big techs
artificial pode reequilibrar o jogo democrético.

Como o PL das Fake News esta travado no Congresso, o TSE ficou sem alternativas para 2024, ano de elei¢les
municipais em mais de cinco mil cidades brasileiras.

A corte justifica a normatizacdo pela funcdo social e o dever de cuidado dos provedores de aplicacdo, que orientam seus
termos de uso e a prevencdo para evitar ou minimizar o uso de seus servicos na prética deilicitos eleitorais.

“O TSE ndo estainventando nada. O artigo 170 da Constituicdo € expresso: a funcéo social da propriedade € obrigatéria
para n6s. Estamos, com base nele, chamando essas empresas ao cumprimento da fun¢éo”, disse a ministra Carmen LUcia,
relatora das resolucdes.

Funcéo social

André Giacchetta alerta que ndo h& nalegislagcéo eleitoral brasileira qualquer definigdo sobre o que é o dever de cuidado.
“Como pode se justificar pelo dever de cuidado e pela funcéo social, que na Constitui¢do é a da propriedade?’.

Marco Sabino pondera que os principios constitucionais sdo bastante largos, o que até justifica a responsabilizacéo das big
techs com base na funcéo social que exercem. “Mas ndo precisa ser assim. O Congresso € que tem de decidir. A
competénciando édo TSE.”

Em sua andlise, a aternativa seria estabel ecer uma fiscalizagdo maior sobre os produtores de contetido, o que seria dificil
pela pulverizacdo deles pelo mundo. “ E a escolha de Sofia. Preferiram responsabilizar o mensageiro para asfixiar o
remetente.”

Fernando Mota Novais concorda com a justificativa do TSE porque as big techs exercem verdadeiro papel social. “Elas
dao voz e rosto a candidatos e candidatas, e, considerando essa relevancia, aregulamentacéo €, mais do que importante,
necessaria.”

Ja Alexander Coelho avalia que a posi¢ao do TSE pode ser vista como valida sob a 6tica de que as empresas,
especia mente aguelas com grande poder e alcance, tém responsabilidades sociais que vao além do mero lucro.

“Contudo, é essencia que essa funcéo socia ndo seja utilizada como pretexto para medidas que possam vir acoibir a
liberdade empresarial ou alivre concorréncia. Nesse sentido, o dever de cuidado dos provedores ndo deve ser confundido
com um dever de censura ou controle excessivo do discurso, que € 0 coracdo de uma sociedade demacréticae livre.”

Fonte: https://conjur.jumps.com.br/2024-mar-12/obrigacoes-que-tse-impos-as-big-techs-gj ustam-contexto-j uridico-a-realidade/
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