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Direito meédico-veterinario e o direito do
consumidor
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Com o aumento do mercado de consumo na area de saude animal, surgiram mais clinicas, lojas
e farmdcias especializadas para atender a demanda crescente. Isso reflete no comportamento
da sociedade, que tem demonstrado um cuidado cada vez maior com seus animais de
estimacgao, considerando-os parte da familia.

Nesse contexto, o direito médico-veterinario e o direito do consumidor desempenham um papel
fundamental na regulamentacao e protecao dos direitos tanto dos profissionais da area quanto
dos consumidores, garantindo a qualidade dos servicos prestados e a seguranca dos produtos
comercializados.

Sao duas areas juridicas que buscam a protecao dos direitos dos animais e dos consumidores.
Ambas as areas abordam questdes relacionadas a saude, seguranca e bem-estar, mas em
diferentes contextos. Assim, pode ser apresentada uma relagdo entre as dreas mencionadas,
fazendo com que ambas sejam complementares para as garantias inerentes a sociedade.

O direito médico-veterinario é uma disciplina que engloba as normas e regulamentos que regem
a pratica da medicina veterinaria e o cuidado com os animais. Os profissionais empregados
desempenham um papel fundamental na sociedade, cuidando da satde e do bem-estar dos
animais de estimagao, animais de producao e animais silvestres.

Essa area do direito abrange diversas questoes, como responsabilidade profissional, ética
veterindria, controle de zoonoses, saude publica veterindria e protecao animal (ARMELIN,
2016). No campo do direito médico-veterinario, sao normas protegidas para garantir a
competéncia e a conduta ética dos profissionais veterindrios, as quais sao diretrizes para a
pratica da medicina veterindria, incluindo diagndstico, tratamento, cirurgia e cuidados poés-
operatérios. (ARAUJO, 2022; FORMIGA; COSTA JUNIOR, 2022).

Por sua vez, o direito do consumidor é uma area juridica que visa proteger os interesses dos
consumidores em transagoes comerciais. Essa disciplina estabelece direitos e responsabilidades
tanto para os consumidores quanto para os fornecedores de produtos e servigcos (NUNES,
2018).
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No contexto do direito do consumidor aplicado aos
servicos veterinarios, os proprietarios de animais sao
consumidores considerados e tém o direito de receber
servicos de qualidade e seguranca para seus animais.
Assim, assegura-se que os consumidores tenham acesso
a informacgoes claras e precisas sobre os servigos
veterindrios, incluindo custos, procedimentos e riscos
envolvidos (DE ALMEIDA, 2017)

No caso de problemas ou insatisfacao com os servicos

veterindarios, os consumidores tém direito a buscar

resolver, seja por meio de negociagao direta, conciliagdao ou até mesmo por meio de processos
judiciais, se necessario. O direito do consumidor também estabelece dedugbes para praticas
abusivas ou enganosas por parte dos fornecedores de servigos veterinarios, visando proteger os
consumidores e evitar prejuizos (MORAES; FERDINAND, 2017; MIRAGEM; MARQUES, 2008).

Por conseguinte, tanto o direito médico-veterinario quanto o direito do consumidor
desempenham papéis fundamentais na protecdo dos animais e dos interesses dos
consumidores. Essas areas juridicas trabalham em conjunto para garantir que os animais
recebam cuidados adequados e que os consumidores tenham seus direitos aos servigos
veterindrios.

A observancia dessas leis é essencial para promover a saude e o bem-estar animal, bem como
para garantir uma relacao justa e transparente entre consumidores e descargas de servicos
veterinarios.
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