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TJ-SP e Procon criam centro especializado
em superendividamento

04/10/2024

Na segunda-feira (7/10), entrara em funcionamento o Centro Judicidrio de Solugoes de Conflitos
e Cidadania em Matéria Consumerista (CejusCOM), uma parceria entre o Tribunal de Justica de
Sdo Paulo e a Fundacao Procon-SP para promover conciliagoes de demandas referentes as
relagoes de consumo, principalmente o tratamento e o combate ao superendividamento.
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O servigo podera ser utilizado por pessoas fisicas,
comerciantes individuais e microempresarios de
qualquer cidade do estado de Sao Paulo para a tentativa
de acordo com empresas privadas, instituicoes
financeiras ou concessionarias de servigos publicos. O
CejusCom tera como prioridade as questoes de
superendividamento — quando ha impossibilidade
manifesta de pagamento da totalidade de dividas de
consumo, exigiveis e vincendas, sem comprometer o
minimo para a subsisténcia. Os interessados deverao
procurar o servico diretamente na Fundacao Procon ou

pelo Portal de Combate ao Superendividamento do TJ-SP. Pessoas superendividadas poderao renegociar
suas dividas

Em uma triagem, serao identificados os perfis dos

superendividados. Essas pessoas passarao por

entrevistas e palestras antes de negociarem suas dividas. A negociagdo sera feita
primeiramente pelo Procon-SP e, se ndao houver sucesso, o consumidor sera encaminhado para
o CejusCOM, que marcara uma audiéncia de conciliacao com funcionarios treinados pelo T]-SP.
Os acordos serao homologados por sentencga e terao eficacia de titulo executivo judicial. Com
informacgoes da assessoria de comunicac¢do do TJ-SP.

Fonte: https://conjur.jumps.com.br/2024-out-04/tj-sp-e-procon-criam-centro-especializado-em-superendividamento/
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