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TJ-SP reduz indenizagéo milionaria deredede
maguinas de cartao a startup

12/10/2024

A 142 Camara de Direito Privado do Tribunal de Justica de S&o Paulo decidiu diminuir umaindenizacdo milionariadevida
pela Redecard (atual Rede, do Itad) aos donos do Zolkin, startup que atuava com servico de cashback.

Em 2015, a startup havia fechado contrato com a Rede, adquirente de
pagamentos com cart@es de crédito e débito, para viabilizar suas
transacOes via méquinas de cartéo e expandir a operagéo paratodo o
pais. Em 2017, no entanto, o plano acabou frustrado.

Os autores atribuiram o fracasso a Rede e propuseram entéo a acdo para

terem ressarcidos 0s prejuizos com o negécio. Em primeiro grau, foi
deferidaindenizacdo em cerca de R$ 300 milhdes.

Projecao delucros

A alegacdo dos autores foi de que a Rede causou danos emergentes e
lucros cessantes, ja que, se o projeto alcancasse a escala pretendida, teria
provido um milh&o de usuérios ao Zolkin.

Servigo de cashback havia feito acordo por expansdo através

Por meio de um aplicativo, o Zolkin permitia a consumidores o uso de de maquinas de cartao

uma moeda digital como parte do pagamento nas compras em lojas
credenciadas, que repassavam um percentual dos ganhos a startup. Cada
transacdo também dava mais moedas aos usuarios.

Na conta da indenizacéo, os empresarios a frente do aplicativo citaram despesas operacionais, investimentos para
viabilizar o projeto, a perda de clientes pela ndo prestacéo do servico pela Rede e prejuizos a reputacso.

Se vingasse, também na projecdo dos autores, 0 negdcio teria alcancado, em 2017, lucro liquido de R$ 30 milhdes e
estaria avaliado em R$ 139 milhdes. Ainda haviaindicaggo de aquisi¢cdo do controle acionario do Zolkin pela Rede caso a
expansao fosse bem-sucedida.

| ndenizac&o superdimensionada

A Rede interpds ent&o recurso por entender haver excesso indenizat6rio na sentenca e ser incogitavel estabelecer lucros
cessantes ap caso. “Assim, simples contrato de prestacdo de servico ndo justifica a responsabilidade pelos prejuizos
presumidos a luz de farta messe probatéria’, argumentou a empresa.

Para o relator e desembargador Carlos Henrique Abrdo, ndo ha divida de que a Rede ndo cumpriu sua responsabilidade de
prestacdo do servico, conforme evidenciado pelo caderno de provas, com mais de 4 mil paginas.

No entanto, “0 mesmo ndo pode ser dito em relagdo a mensuracdo econdmico-financeira do prejuizo”, escreveu o
magistrado ao dar parcial provimento ao pedido da empresa.

Ele destacou que 0s danos emergentes e 0s lucros cessantes exigem comprovacao, ndo se admitindo indenizacdo em
carater hipotético ou presumido. “Nao basta a simples possibilidade de realizacdo do lucro, porém, uma probabilidade
objetiva e circunstancias concretas de que estes teriam se verificado sem ainterferéncia do evento danoso na métrica do
célculo dos lucros cessantes’, escreveu, ao citar jurisprudéncia do TJ-SP.

Ele entendeu que as projecdes sobre os ganhos do Zolkin estavam superdimensionadas, “ por diversos fatores examinados,
inclusive pareceres criticos, demonstrando impreci sdes e equivocos nos vetores superotimistas dos demandantes”.
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E concluiu: “Foram observados equivocos na apuragao e reproducado de lucros liquidos naquilo que significava o plano de
negocios no FCD [fluxo de caixa descontado] e além de formula paramétrica, de tal sorte que tudo fora hospedado em
projecdes superdimensionadas, de nimeros vultosos e dissociados do ramo de atividade e do perfil daautora’, ao
mencionar o baixo indice de startups que perduram.

Valores menores

O voto do relator manteve a determinagcdo a Rede em devolver R$ 250 mil aos autores, referente ao investimento inicial
feito por eles parater a prestacéo do servico, e pagar R$ 100 mil a cada um atitulo de danos morais.

Foi fixada aindaindenizag@o de R$ 15 milhdes atitulo de prejuizos plurais de investimentos diretos e indiretos; R$ 1,5
milhao pelo periodo da vigéncia contratual; e mais R$ 5 milhdes pela expectativa de geracdo de caixa.

O relator foi acompanhado por maioria. Foi vencido o magistrado que também dava parcial provimento ao recurso, mas
em maior extensao.
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Fonte: https://conjur.jumps.com.br/2024-out-12/tj-sp-reduz-indeni zacao-milionaria-de-rede-de-maquinas-de-cartao-a-startup/
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