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STJ pode unificar posi¢ao sobr e notificagcao da
negativacao por meios eletr 6nicos

09/09/2024

A 3 Turmado Superior Tribunal de Justica abriu a possibilidade de mudar a propria jurisprudéncia para consolidar a
posicdo de que é possivel notificar a negativacdo do nome do devedor exclusivamente por meios €l etrénicos.

Reprodugéo

A propostafoi feita na tltimaterca-feira (3/9) pelo ministro Marco
Aurélio Bellizze, Unico avotar até o momento. O julgamento foi
interrompido por pedido de vista da ministra Nancy Andrighi.

A notificacdo é um requisito para a hegativacao do nome do devedor. O
artigo 43, paragrafo 2°, do Codigo de Defesa do Consumidor exige
apenas que ela sgjafeita por escrito.

Até 0 momento, a 32 Turma vinha entendendo que a notificacéo depende

do envio de correspondéncia ao endereco dado pelo devedor ao

fornecedor. A posi¢éo vinha sendo usada para anular negativagoes

avisadas por WhatsA PP, e-mail ou SMS. WhatsApp tem sido usado para informar o devedor de que
Seu nome sera negativado

Em maio deste ano, a4 Turma julgou o tema e se posicionou em sentido

oposto: fixou que a notificacéo pode ser feita exclusivamente por meio

eletronico, desde que se comprove 0 envio e entrega da mensagem.

Foi essa situagéo que levou o ministro Marco Aurélio Bellizze alevar um caso para julgamento e propor a mudanca de
posi¢ao aos colegas de 32 Turma. Se a proposta prevalecer, as turmas de Direito Privado terdo unificado a jurisprudéncia.

Todo mundo conectado

A mudanca partiu do contexto atual em que funciona a sociedade brasileira, com uso massivo de dispositivos eletronicos e
acesso ainternet amplamente disponivel. Para ele, isso elimina o argumento que levavaa 32 Turmaaexigir a notificagdo
enviada por correspondéncia.

Também soma-se o fato de que a comunicacdo de atos judiciais por meio de citacdo e intimacdo ja é feita por meios
eletronicos, 0 que se aplicainclusive ao cédigo penal.

“Com mais razéo, deve-se admitir o uso do meio exclusivamente el etrénico também para a notificagéo do artigo 43,
paragrafo 2° do CDC, desde que comprovado o envio e recebimento”, disse o relator.

Isso seria possivel, por exemplo, pela comprovagdo oferecida pelo WhatsApp, que coloca dois sinais has mensagens
recebidas pelos destinatarios, ou a comprovagao de envio e entrega de e-mail no servidor.
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