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Aviso preévio do corte de energia precisa obedecer regra
da Anedl, decide STJ

O aviso prévio dainterrupcdo programada dos servicos essenciais precisa ser feito naforma determinada pelo 6rgéo
regulador, ainda que alei nada diga a respeito.
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Com essa conclusdo, a 12 Turmado Superior Tribunal de Justica
manteve a condenacdo de uma concessionaria de energia elétricaa
indenizar produtores de leite que perderam 300 litros do produto porgue
ficaram 12 horas sem refrigeragéo.

O corte de energiafoi programado para permitir melhorias e a
manutencdo do sistema elétrico daregido. Os consumidores foram
informados de que ele ocorreria por meio das emissoras de radio locais,
com trés dias de antecedéncia.

Parao Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul, porém, a
concessionaria de energia deve indenizar os produtores de leite porgque
ndo cumpriu aformado aviso exigida na Resolucéo 414/2010 da
AgénciaNacional de Energia Elétrica (Aneel). Essa norma determina
gue a notificacdo dainterrupcdo do fornecimento de energia sejafeita Produtores de leite ficaram semluz e perderam seus
por escrito, especifica e com entrega comprovada. Alternativamente, produtos por causa disso

permite que ela sejaimpressa em destaque na fatura.

A empresarecorreu ao STJ com o argumento de que a exigénciafeita pela Anedl extrapola o que alel federa e o Codigo
de Defesa do Consumidor dizem.

O artigo 6°, parégrafo 3°, da Lei 8.987/1995 apenas autoriza a interrupgdo do servigo por razdes de ordem técnica, sem

qualquer exigénciade aviso. Jao CDC, no artigo 14, diz que o fornecedor de servicos sO responde pela reparagdo dos
danos causados aos consumidores no caso de informacdes insuficientes ou inadequadas sobre sua fruicao e seus riscos.

AViSsO prévio necessario

Relator da matéria, o ministro Paulo Sérgio Domingues interpretou a Lei 8.987/1995 e o0 CDC e concluiu que ndo ha nada
neles que assegure aliberdade de forma no cumprimento do dever de aviso prévio dainterrupcéo do servico.

Damesma forma, segundo o magistrado, ainterpretacéo dada pelo TJ}RS aresolucao da ANS ndo geraofensaalei, ja
gue elainsere pequenos consumidores na rede de protecdo da norma consumerista e evita a excessiva oneragdo do
fornecedor.

“A Lei de Concessdes e o Codigo de Defesa do Consumidor devem ser interpretados no sentido de que o aviso prévio da
interrupgdo programada dos servicos essenciais precisa ser feito na forma determinada pelo 6rgdo regulador”, disse o
relator.

“1ss0 porque a concessiondria cumpre a sua obrigacéo legal quando obedece a forma determinada pelo érgéo regulador,
cujo poder normativo é reconhecido, inclusive, pelo Supremo Tribunal Federal”, concluiu ele.

Cligue aqui paraler o acordéo
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