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Obrigacao de a(t:soresentar proposta de acordo édo
evedor, decide STJ

08/04/2025

O credor que comparece a audiéncia para negociar o superendividamento de cliente, mesmo gue ndo proponha acordo,
ndo esta sujeito as sancdes previstas no artigo 104-A, paragrafo 2°, do Codigo de Defesa do Consumidor, de acordo com o
entendimento da 32 Turmado Superior Tribunal de Justica.

Freepik

Para o colegiado, apesar de a audiéncia pré-processual ser regida pelos
principios da cooperacéo e da solidariedade, a obrigacdo de apresentacéo
de proposta é do devedor.

Com esse entendimento, aturma, por maioria de votos, deu provimento
ao recurso especial de um banco que compareceu ao ato de conciliacéo,
mas ndo ofereceu uma proposta concreta de repactuacéo da divida.

Nas instancias ordinérias, ainstituicdo financeira sofreu as penalidades
previstas no CDC para as hip6teses de auséncia injustificada dos
credores a audiéncia.

Aindano juizo de primeiro grau, foi determinada, entre outras medidas,
a suspensao da exigibilidade do débito, ainterrupgcdo dos encargos de
mora e a sujei¢do compulsoriado credor ao plano de pagamento da Para o STJ, credor que comparece & audiéncia para
divida negociar néo pode ser punido

Ao manter adecisdo, o Tribunal de Justicado Rio Grande do Sul
considerou que a negativa de proposta de acordo equivaleria ao ndo comparecimento a audiéncia.

Em recurso especial, o banco alegou que a sua presenca no ato € suficiente para afastar as penalidades previstas no CDC,
independentemente da apresentacdo ou ndo da proposta de repactuacéo de divida.

Plano de pagamento

O ministro Ricardo Villas Béas Cueva, relator do processo, lembrou que as disposi¢des legais sobre a superacéo do
superendividamento est&o baseadas na manutencdo do minimo existencial e nos principios da dignidade da pessoa
humana, da cooperacdo e da solidariedade.

No ambito processual, apontou, isso se reflete na énfase dada aos model os autocompositivos de solucdo de litigios. Ainda
que esses principios também orientem a fase pré-processual, prosseguiu 0 magistrado, € o consumidor que tem o 6nus da
iniciativa conciliatoria, devendo apresentar a proposta de plano de pagamento.

Segundo o relator, a consequéncia para afalta de acordo é a submisséo — a depender deiniciativa do consumidor — do
negoécio ndo alcancado pelo acordo afase judicial, naqual haveraarevisio do contrato e a repactuacdo compulsériado
débito.

“Como € 6nus do devedor a apresentacao de proposta conciliatoria, ela ndo pode ser exigida dos credores e, como a
consequéncia da falta de acordo € a eventual submissdo do contrato a revisao e a repactuagdo compulsorias, ndo ha

respaldo legal para a aplicacdo anal 6gica das penalidades do art. 104-A, paragrafo 2°, do CDC", destacou Villas Boas
Cueva

Sancoes previstas

Em uma eventual fase judicial, o ministro explicou que é possivel aadogdo — inclusive de oficio e em carater
exclusivamente cautelar — das medidas previstas no artigo 104-A, parégrafo 2°, do CDC, como a suspensdo da
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exigibilidade do débito e ainterrupcdo dos encargos da mora, ao menos até a defini¢éo quanto arevisdo e aintegracdo dos
contratos e a repactuacao das dividas.

“No caso, aaplicagdo das consequéncias do artigo 104-A, paragrafo 2°, do CDC ao credor que compareceu a audiéncia
com advogado com plenos poderes paratransigir, apenas por ndo ter apresentado proposta de acordo, sem serem
identificados motivos de ordem cautelar, ndo tem amparo normativo e deve, assim, ser afastada’, concluiu o relator ao
dar provimento ao recurso do banco.

O escritorio Opice Blum Advogados representou ainstitui¢éo financeira na causa. Com informagdes da assessoria de
imprensa do STJ.
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