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Verifact e a evolugdo da prova digital no processo
judicial
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E fato notdrio que as redes sociais e os aplicativos de mensagens instantaneas, a exemplo do WhatsA pp, consolidaram-se
como instrumentos de comunicagdo amplamente utilizados pela populacdo brasileira, ndo apenas para fins pessoais, mas
também como meios | egitimos de interacdo no ambito profissional. Com frequéncia, tais plataformas sdo empregadas
como canal inicial para o estabelecimento de tratativas negociais e para a formalizagdo preliminar de negdcios juridicos.
Mas, na esteira das preocupagdes com a garantia da autenticidade dos novos meios de prova, como comprovar a
veracidade daquel as produzidas via aplicativos de mensagens instantaneas e redes sociais quando estas sdo facilmente
manipulaveis?

Freepik

Embora o Cadigo Civil e o Cadigo de Processo Civil disponham sobre a
admissibilidade e a produc&o de provas el etronicas (artigos 369 e 439,
ambos do CPC), bem como sobre 0s meios para afericéo de sua
autenticidade (artigo 215 do CC e artigo 384, parégrafo Unico, do CPC),
verifica-se a auséncia de regulamentacéo especifica voltada as provas
colhidas por meio de aplicativos de mensagens instantaneas, como o
WhatsApp, ou de plataformas de redes sociais, tais como Instagram e
Facebook. N&o ha, portanto, disciplina normativa expressa que

estabel eca procedimentos padronizados para a col eta, preservagao e
verificacdo daintegridade desse tipo de prova, tampouco mecanismos
processuai s especificos para prevenir ou combater eventuais

mani pul acdes de seu conteido.

A regulacéo se mostra necessaria pelo fato de que muitos tribunais ainda

recusam as provas digitais obtidas através de WhatsApp e redes sociais

por serem provas facilmente manipulaveis. O STJ, ao julgar o Agravo Regimental no Habeas Corpus n° 828.054
(2023/0189615-0), pontuou que as provas produzidas através do aplicativo de WhatsA pp nédo seriam vélidas por serem
voléteis e facilmente alteraveis, como se destaca do trecho seguinte extraido do acorddo mencionado:

“ Importante pontuar que, diante da volatilidade dos dados teleméticos e da maior suscetibilidade a alteracdes,
imprescindivel se faz a adogdo de mecanismos que assegurem a preservacao integral dos vestigios probatorios, de
forma que seja possivel a constatacdo de eventuais alteragdes, intencionais ou ndo, dos elementos inicialmente
coletados, demonstrando-se a higidez do caminho percorrido pelo material.”

Platafor ma Verifact

Tradicionalmente, 0 meio mais utilizado para atestar a autenticidade de provas extraidas de aplicativos de mensagens e
redes sociais tem sido a ata hotarial, lavrada por tabelido de notas, instrumento dotado de fé publica e ampla aceitacéo no
meio judicial. N&o obstante sua eficacia probatoria, trata-se de procedimento que, viade regra, impde custo elevado a
parte interessada, podendo, em certos casos, dificultar 0 acesso ajustica.

Nesse contexto, com o proposito de reduzir despesas e, simultaneamente, conferir maior celeridade e praticidade a
verificag@o daintegridade de provas digitais, a plataforma Verifact [1] apresenta-se como alternativa vidvel a ata notarial,
oferecendo um método seguro, &gil e economicamente mais acessivel paraaformalizagéo e preservacdo desse tipo de
evidéncia.

A ferramenta age através de uma plataforma online automatizada, capaz de acessar a conta de WhatsApp, por exemplo,
como um robd imparcial, que grava e permite a col eta de prints em tempo real, gerando um relatério técnico com
garantias de integridade. A plataforma permite o registro de provas digitais com validade juridica, onde utilizaa
tecnologia de blockchain — que funciona como um livro digital, armazenando informagdes de forma segura, transparente
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e descentralizada— com registros de tempo e integridade de contetido.

Validadejuridica

Spacca
Ainda que o Verifact ndo sejareconhecido como um instrumento que
possua fé publica, os tribunais pétrios vém reconhecendo o uso da
ferramenta[2]. No julgamento do Agravo de Instrumento n. 2183682-
84.2024.8.26.0000, o relator desembargador Miguel Brandi, da 72
Cémara de Direito Privado do Tribunal de Justica de S&o Paulo,
reconheceu que o relatério de captura técnica pelo Verifact é suficiente
para comprovar a autenticidade do contetido digital.

Nesse mesmo sentido, o julgamento do Agravo de Instrumento n.
2059287-20.2024.8.26.0000, de relatoria do desembargador José
Joaguim dos Santos, da 22 Camara de Direito Privado, também do
Tribunal de Justica de S&o Paulo, atestou que a ferramenta possui
utilidade e validade juridica, as quais foram confirmadas pelo Ministério
Publico do Estado de Sao Paulo e pelo Ministério Publico Federal, se
mostrando dispensavel o uso da ata notarial.

Além do Tribunal de Justica de S&o Paulo reconhecer avalidade e
utilidade da plataforma Verifact, aferramentaja possui parceriacom o I n I a 0
outras entidades, como o Tribunal Superior Eleitoral, Ministério Pablico

Federal, Ministérios Publicos de S&o Paulo, Bahia, Pernambuco, Paraiba,
Mato Grosso do Sul, aém das Policias Civis do Parang, Bahia, Santa
Catarina e, inclusive, Defensoria Publica do Estado do Mato Grosso do
Sul [3].

Evidente, portanto, que a plataforma Verifact vem se consolidando como relevante instrumento de apoio a atividade
jurisdicional no tocante a comprovacdo da autenticidade de provas digitais. Sua utilizac8o representa alternativa célere,
economicamente acessivel e tecnicamente eficiente em relagdo a ata notarial tradicional, permitindo ao jurisdicionado
preservar aintegridade de elementos probatorios com seguranca e confiabilidade. Ademais, a crescente aceitacdo de seus
registros por diversos tribunais e entidades reforca sua | egitimidade e demonstra a aderéncia de sua metodol ogia aos
principios processuais da cel eridade, economia e efetividade da prestacéo jurisdicional, revelando-se, assim, um meio apto
ademocratizar 0 acesso a validacdo formal de evidéncias digitais no cenario juridico brasileiro.

[ Aqui
(2] Aqui
[3] Aqui

Fonte: https://conjur.jumps.com.br/2025-ago-17/verifact-e-a-evol ucao-da-prova-digital -no-processo-judicial/
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