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Facebook serecusa acumprir decisdesjudiciaiseterade
Indenizar

A juiza Grazziela Maria de Queiroz Franco Peixoto, da Unidade Jurisdicional de Sabara (MG), condenou o Facebook a
indenizar um usuario por conta de diversos descumprimentos de decisdes judiciais para desbloqueio de conta. A
magistrada entendeu que houve prejuizo a renda do autor, que usava as redes para divulgar seu trabalho como musico.

Freepik

Segundo o processo, 0 homem usava as ferramentas de impul sionamento
do Facebook para conquistar clientela e divulgar sua carreira. Depois de
gastar R$ 3 mil em anuncios patrocinados, sua conta foi bloqueada sem
justificativa. Ele ajuizou uma acéo contra a plataforma e pediu a
devolucgdo do valor gasto, além de indenizac&o por danos moraise o
desblogueio do perfil.

O juiz deu raz&o ao autor, mas 0 Facebook se recusou a cumprir a
decisdo por duas vezes. A empresafoi condenada primeiro em R$ 5 mil
e, posteriormente, em mais R$ 10 mil, atitulo de indenizacdo por danos
morais. O juizo também ordenou o desbloqueio da perfil do autor.

Mesmo assim, a plataforma ndo desblogueou o usuario. O autor pediu,
entdo, para converter a obrigacdo de fazer em perdas e danos — quando

0 réu paga um valor ao ofendido para ressarci-lo pelafalta de Facebook vai indenizar mdsico por descumprir decisdes
cumprimento de suas obrigacdes. O autor pediu R$ 50 mil de sucessivas

indenizac&o ou R$ 250 mil em créditos para usar em aniincios em outra

conta

“A executada, apesar de informado nos autos, por reiteradas vezes que havia dado cumprimento a obrigagdo e que a conta
de anuincios do autor encontrava-se ativa, em peti¢do juntada aos autos no dia 27/09/2024 (1D10316614578) admitiu que
‘foi localizada umarestricdo em vigor no perfil do administrador, colocada em 03/09/2022, o que possivelmente vem
impedindo os novos anuncios' . Esta manifestagdo da propria executada corrobora o persistente descumprimento da ordem
judicial, mesmo apos reiteradas intimagdes e a fixacdo de astreintes.”

Dessa forma, ajuizalhe deu razdo, mas fixou aindenizacdo em R$ 10 mil. No total, o autor recebera cercade R$ 35 mil.
“Considerando a confissdo da executada acerca da restricéo que impede a reativacao plena das funcionalidades da conta, e
0 evidente prejuizo que aimpossibilidade de impul sionamento e andincios causa ao autor, musico que utilizaas

plataf ormas como instrumento de trabalho para auferir renda, impde-se a conversdo da obrigacéo de fazer em perdas e
danos’, escreveu a magistrada.

O musico foi representado pelo escritério Guyansque Advocacia.
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