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Ac0es contra planos de saude podem chegar a 1,2 milh&o
por ano, diz estudo

09/12/2025

As acdes contra planos de sallde podem atingir a marca de 1,2 milh&o de processos anuais até 2035, segundo um estudo
do Instituto de Estudos de Salde Suplementar (Iess). O levantamento mostra que, de 2020 a 2024, o volume de acdes
subiu 112%. No ano passado, por exemplo, foram 298,7 mil novos processos — o equivalente a umanova agdo a cada um
minuto e 45 segundos.

O estudo também detal ha os principais motivadores da judicializacso,
gue permanecem relativamente estaveis ao longo do tempo. Demandas
por medi camentos representam 35% dos casos, seguidas por tratamentos
médi co-hospitalares (30%), reajustes contratuais (20%), érteses, proteses
e materiais especiais (10%) e home care (3%).

O Sudeste concentra a maioria das agdes: Sdo Paulo esté na frente com
38%, seguido de Rio de Janeiro (15%) e Minas Gerais (9%). Depois,
vem o Rio Grande do Sul, com 8% dos processos.

As mudancas recentes no ambiente juridico também foram levadas em
consideracdo no documento. As Simulas Vinculantes 60 e 61 do
Supremo Tribunal Federal e o acérdao da ADI 7.265, que consolidam a
chamada “taxatividade mitigada’ do rol da Agéncia Nacional de Salde
(ANS)— ou sgja, aregrade que alista de coberturas obrigatérias € Estado de Sio Paulo concentra 38% das acdes contra
fechada, mas admite flexibilizacdo em situagcdes excepcionais— planos de satide

reforgaram a necessidade de andlise administrativa prévia, comprovagao

cientificarobusta e consulta ao Ncleo de Apoio Técnico do Poder

Judiciario (Nat-Jus) para determinados pedidos no Judiciario.

No caso da ADI, por exemplo, o Supremo definiu que as operadoras de planos de salide séo obrigadas a cobrir um
tratamento forado rol da ANS se o procedimento for a Unica opgao, tiver embasamento em evidéncias cientificas de alto
nivel e for recomendado por médico.

“A jurisprudéncia recente traz mais racionalidade técnica, mas sem alteracfes nas condutas das operadoras no sentido de
fazer valer as decisbes recentes do STF, e sem alinhamento entre Judiciario, reguladores e operadoras, continuaremos
enxugando gelo. E preciso atacar as causas, ndo apenas administrar os efeitos’, diz em nota José Cechin, superintendente
executivo do less.

O ingtituto projeta trés cenarios diferentes até 2035. Em uma perspectiva pessimista, a projecéo € que o nimero de
processos contra planos chegue a marca de 1,2 milh&o por ano; em outro cenério, de menor litigancia, a projegéo é ter
cerca de 400 mil processos por ano. Ja na previsdo mais otimista, o estudo afirma que poderia haver umareducéo para
cercade 170 mil agdes por ano, com maior utilizacdo de instrumentos como a mediacdo e a resolucdo alternativa de
disputas.

O documento recomenda algumas novas ferramentas para combater a litigancia no setor. Entre elas, o lesscitaa“a
resolucdo administrativa obrigatoria, com esgotamento de instancias administrativas antes de judicializacdo” e a criagéo
do Conselho Nacional de Degjudicializacéo da Salide Suplementar (CNDSS), com composi¢ao paritaria de membros do
Judiciario, operadoras, beneficiérios, ANS, Conitec e especiaistasem ATS.

Cligue aqui para ver o estudo completo
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