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Juiz anulareajuste injustificado de mensalidade de
plano de saude

03/02/2025

E permitido & operadora de plano de satide regjustar a mensalidade em func&io do aumento dos custos de sua operacéo.
Contudo, cabe a ela comprovar essa alegacao para justificar a cobranca de novos valores. Esse foi 0 entendimento do juiz
Jaime Henriques da Costa, da 22 Vara Civel de Guarulhos (SP), para anular os regjustes aplicados por operadora e
administradora no contrato de plano de salide de uma consumidora.
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Segundo a autora da agdo, ela é titular de plano de salde coletivo por
adesfo desde 2012 e foi surpreendida com aumentos sucessivos na
mensalidade, que passou de R$ 390 para R$ 4.761.65, sob ajustificativa
de aumento da sinistralidade.

A operadora do plano de salide, por sua vez, alegou que os calculos de
regjustes consideram o aumento anual conforme mudanca de faixa etéria,
e que os critérios utilizados sdo idéneos e calculados por auditoria
independente.

Ao analisar 0 caso, o julgador explicou que o regjuste precisa ser
justificado e que a operadora ndo conseguiu comprovar a necessidade de
aumento. “ Seja pela auséncia de demonstracéo especifica do
desequilibrio contratual ou aumento dos custos na propor¢ao do regjuste
na prépria contestacdo, seja pelo teor da manifestagdo das rés em provas, Juiz concedeu liminar para substituicdo imediata do reajuste
praticamente desistindo de demonstrar concretamente a alegada de 29,90% de plano de satide pelo indice fixado pela ANS
necessidade de regjuste por aumento da sinistralidade e VCMH, conclui-

se que ndo ha mesmo justificativa concreta e idénea, baseada em

célculos atuariais, que embase 0 regjuste nos valores impostos.”

Diante disso, o juiz concedeu liminar para substitui¢&o imediata do reagjuste aplicado em 2024, que havia sido de 29,90%
pelo indice fixado pela ANS no periodo, de 6,91%, além de determinar o reembolso dos valores que foram pagos a maior
nos ultimos trés anos.

O advogado Gustavo de M elo Sinzinger, do escritério Sinzinger Advocacia, atuou na causa.
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