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Seguradora ndo pode assumir pre_rrgg_ativas processuais
do consumidor, diz STJ

20/02/2025

Quando uma seguradora paga a indenizagdo por sinistro, ela assume para si apenas a possibilidade de cobrar do autor do
dano o prejuizo financeiro, ndo as prerrogativas processuais que alei confere ao consumidor.

Freepik

Essa conclusdo é da Corte Especia do Superior Tribunal de Justica, que
fixou tese sobre o tema nesta quarta-feira (19/2) para orientar juizes e
tribunais. A posicéo é vinculante e teré de ser obedecida.

Com isso, as seguradoras nao terdo direito a uma série de benesses
oferecidas pelalegislacdo ao consumidor, que é tratado na medida de sua
vulnerabilidade narelagdo de consumo.

Elas ndo tém, por exemplo, o direito de gjuizar a agdo no proprio
domicilio, como prevé o artigo 101 do Cadigo de Defesa do Consumidor
™ . Em vez disso, sera preciso litigar no domicilio do réu, conforme aregra
geral do artigo 46 do Cadigo de Processo Civil.

Isso torna o litigio mais custoso para a seguradora, pois hauma
Para STJ, seguradora no se sub-roga no direito de escolher  pulverizacdo das agdes de acordo com os locais dos sinistros.
onde ajuizar a agdo
As empresas também ndo tém direito ainversdo do 6nus da prova,
conferido pelo artigo 6°, inciso V11, do CDC. Nesse caso, ndo é 0
fornecedor que tera de fazer prova do fato do produto ou servigo, mas o proprio autor.

Os trés processos julgados sob o rito dos recursos repetitivos pela Corte Especia tratavam de ac6es ajuizadas por
seguradoras contra empresas distribuidoras de energia el étrica.

Sa0 casos em que problemas na rede el étrica causaram danos aos segurados, que foram cobertos pel os seguros. As
seguradoras agora buscam reaver o prejuizo com as distribuidoras.

Consolidagéo dajurisprudéncia

A posicdo firmada pela Corte Especia ja vinha sendo praticada nas turmas do STJ. A tese, conforme o voto darelatora,
ministra Nancy Andrighi, € uma consolidacdo da jurisprudéncia.

Para Nancy, a seguradora ndo tem direito a se sub-rogar nas prerrogativas processuai s porque sao benesses conferidas pela
condi¢ao personalissima de consumidor.

“N&o é possivel a sub-rogagdo de norma de natureza processua e que advém de uma benesse conferida pela legislacéo
especial ao individuo considerado vulneravel nas relacbes juridicas’, destacou €la em seu voto.

Limites ndo previstos

Datribuna, representantes das seguradoras no julgamento sustentaram que o artigo 349 do Cédigo Civil ndo traz limites: o
dispositivo transfere ao novo credor todos os direitos em relagdo a divida, contra o devedor.

“A regrageral do Codigo Civil ndo trata de nenhum tipo de limitag&o. Essa pretensdo vai contra literalidade danorma’,
disse 0 advogado Vitor José de Mello Monteiro.

Em nome da Federacdo Nacional de Seguros Gerais, que atuou como amicus curiae (amiga da corte), o advogado Daniel
Bittencourt Guariento apontou os impactos econdmicos do tema. Para ele, arecusa em conferir as prerrogativas

Pagina 1 20/02/2025

Copyright © 2026 Consultor Juridico


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8078compilado.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/lei/l13105.htm
https://www.conjur.com.br/2024-jul-18/sub-rogacao-da-seguradora-nao-inclui-direito-de-litigar-em-seu-domicilio-diz-stj/
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/l10406compilada.htm

0 CONSULTOR JURIDICO

WWWw.conjur.com.br

processuais do consumidor a seguradoravai afetar o custo da recuperacéo dos prejuizos, o que prejudicara o mercado
todo.

“Na composicéo do cdlculo autuaria (para calcular o prémio do seguro) vai entrar a perspectiva de éxito natentativade
recuperar os valores pagos atitulo de indenizac&o”, destacou ele.

“Esse desequilibrio vai fazer com que o mercado natural mente se gjuste. A metafora da méo invisivel do mercado vai se
fazer presente. Vai haver reequilibrio automatico das relagBes de seguro em que esse custo adicional processual ou
material, para sobrepor a reducéo dos indices de éxito, val ser repassado para o prémio. Vai elevar o custo do seguro, em
prejuizo do consumidor”, acrescentou Guariento.

Tese aprovada

O pagamento de indenizac&o por sinistro ndo gera para a seguradora a sub-rogacéo de prerrogativas processuais
dos consumidores, em especial quanto a competéncia na acao regressiva

Como aposicao do STJfoi afavor das empresas de energia, e ndo havia previsio de pedido de vista ou divergéncia, elas
dispensaram a manifestacdo durante o julgamento.

Thiago L ées, gerente juridico da Associacdo Brasileira de Distribuidores de Energia Elétrica (Abradee), ressaltou a
importancia do precedente. “ Primeiro porgue ndo se pade presumir que toda e qualquer indenizacdo paga pelas
seguradoras aos seus segurados deve ser restituida pela via regressiva. Segundo porgue a atividade inerente da seguradora
pressupde O risco e, por isso, ndo se justifica o direito de escolha do foro.”
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Fonte: https.//conjur.jumps.com.br/2025-fev-20/seguradora-nao-pode-assumir-prerrogati vas-processuai s-do-consumidor-diz-stj/
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