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Uber é condenada por causa
gue fugiu com comi da

A Uber do Brasil foi condenada a ressarcir materialn

prestacdo de seu servicco. Il sso porgue o entregador,

l evando o | anche pedido pelo consumidor. Conforme a

Especial Civel e das Relagbes de Consumo de S&@o Luis

mas ficou provada a responsabilidade da empresa sobr
Freep

Na acdao, o autor relatou qu

sua mul her fez um pedido de

mei o do servico Uber FIl ash

pagamento via Pix. Entretan

ao enderego, cancelou a cor

refeicédo, sem fazer a entre

em contato com o servico de

mei o do aplicativo, ma s ao

satisfatori a. Di ante da it

Justicca

Em sua defesa, a empresa al egouo motoboy foi ao condominha

prestacdo do servico. El a suste da ac&o, mas n&do entre [ O

verificada e que o profissional 7 2.

viagens. Al ém disso, disse que ficou claro que a

encomenda f oi retirada e entregue no | ocal indicado

consumidora, que nadao fez comunicacao com o entregado

Uber tem pedido negado

No entant o, a juiza Maria José Franca Ribeiro, respo

argumentos da empresa.

“Tendo em vista qu como participante da cadeia de ¢

por eventuais danos causados aos consumidores qu ut

demandar contra qualquer um, enquanto a parte ré, fi

relacdao aos demais responsaveis (..). Como bem inforn

Flash, é de entregas, assim, 0 servigco contratado ap

guando o destinatario receber em maos a encomenda qu

sido comprovado algum i mpedi mento para a concretizag

Para a julgadora, no caso em questadao, ndo se questio

proposta, o ponto estd&a na entrega ou nao da encomend

das cameras do condominio onde reside que registra a

El e aguarda um instante no | ocal e se retira, sem co
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“Desse modo, a titulo de danos materi ai s, cabe a res
desembol sados para compra do ali mento e para o0 pagan
(..). O dano moral, no entanto, entendo que nédo deve
ndo é todo dano mor al gue incide no devxem defiondagioEz
assessoria de imprensa do TJ- MA.
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