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I nfluenciador es sfo responsaveis por produtos que
levam seus nomes, decide TJ-PR

Influenciadores digitais s80 responsaveis pelos produtos ou marcas que levam seus nomes. Com esse entendimento, a 12
Turma Recursal dos Juizados Especiais do Tribunal de Justicado Parand condenou uma influenciadora a pagar R$ 2 mil
de indenizac&o por danos morais a uma consumidora.

Freepik

A mulher comprou um par de éculos de sol de uma colegdo que levao
nome dainfluenciadora— e daqual ela é garota-propaganda—, mas o
produto nuncafoi entregue. Com isso, a consumidora procurou a Justica
e pediu indenizac&o por danos materiais (com a devolucdo em dobro do
valor gasto) e morais. Elatambém processou a loja de acessorios que
vende as pecas e 0 sistema que hospeda o site.

A mulher ganhou em primeirainstancia. A influenciadora e a empresade
hospedagem, porém, recorreram. Ambas alegaram que ndo tinham
responsabilidade sobre o ocorrido e pediam sua retirada do polo passivo
ou areducéo do valor dos danos morais.

Ojuiz relator do caso, Fernando Andreoni Vasconcellos, deu provimento
a0 recurso da empresa de hospedagem. Ele seguiu ajurisprudéncia de
outros casos em que a empresa foi citada e entendeu que a companhia, Consumidora comprou dculos de colegdo que leva nome de
de fato, ndo tem ingeréncia sobre aidoneidade das | ojas. influenciadora, mas produto n&o foi entregue

Além disso, 0 magistrado deu provimento parcia ao pedido da

influenciadora. Ele reduziu o valor daindenizagéo por danos morais pela metade, o que considerou justo para o caso, mas
entendeu que a acusada exerceu papel de fornecedora equiparada, ou sgja, atuou como uma intermediadora. H4, de acordo
com ele, umarelagdo de consumo entre influenciador e seguidor.

“No caso dos influenciadores digitais, esse intermediador atua perante os seguidores como se fosse o préprio fornecedor.
‘O influenciador, portanto, passa a ser parte e elemento da empresa, visando aproximar e enaltecer a atividade empresarial
e seus produtos, fazendo com que o fornecedor principal tenha mais lucros, utilizando-se de umaimagem pessoad’. (...)
Diante desse contexto, aluz do Cadigo Brasileiro de Autorregulamentacéo Publicitaria e do Codigo de Defesa do
Consumidor (CDC), o seguidor pode ser considerado consumidor, pois € o destinatério final da publicidade veiculada
pelos influenciadores digitais. Estes, por suavez, com base nateoria do ‘ fornecedor equiparado’, podem ser considerados
fornecedores, no instante em que atuam como intermediérios ou facilitadores na concretizagdo da relagéo principal,

posi cionando-se, perante o consumidor, como se fossem o préprio fornecedor”, escreveu Vasconcellos.
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