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TJ-TO mantém decisao que vetou cancelamento
unilateral de plano de saude

A rescisdo unilateral do contrato de plano de salide s6 € permitida nos casos em que 0 consumidor esta inadimplente por
mais de 60 dias e apos a devida notificacdo por parte da operadora.

Esse foi 0 entendimento da 12 Camara Civel do Tribunal de Justicado
Tocantins para manter a deciséo que reconheceu ailegalidade do
cancelamento unilateral de um contrato de plano de salide por falta de
notificagdo do consumidor. |

Ao analisar o caso, arelatora, desembargadora Angela |ssa Haonat,
apontou que, apesar da alegacdo de inadimplemento, a notificacéo de
cancelamento do contrato foi entregue aum terceiro, o que viola o artigo
13, paragrafo Unico, inciso |1, daLe 9.656/98, que exige a notificacdo
pessoal do beneficiario até o 50° dia de inadimpléncia.

A magistrada explicou que a auséncia de notificagdo vélida torna abusiva

arescisio unilateral do contrato, especial mente diante da necessidade de Corte de Tocantins deu ganho de causa ao consumidor
continuidade do tratamento médico. Ela destacou ainda que a contra a operadora
jurisprudéncia é firme no sentido de que o cancelamento indevido de

plano de salde configura dano moral in reipsa (presumido).

A sentenca do juizo de origem foi mantidaintegralmente, com a condenagéo da operadora também ao pagamento de
honorarios recursais, conforme o artigo 85, 811, do Cadigo de Processo Civil. O entendimento foi unanime.

A advogada que atuou na causa, Priscila Costa Martinsde Lima e Silva, celebrou a decisdo como uma reafirmacéo dos
direitos fundamentais do consumidor.

“ Essa deci sdo representa mais do que uma reparacdo individual: € um importante precedente contra praticas unilaterais
abusivas no setor da salide suplementar. A jurisprudéncia evolui para proteger a dignidade do paciente e a funcéo social
dos contratos.”

Clique aqui paraler a decisdo
Processo 0047011-56.2023.8.27.2729
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