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Banco € condenado a i ndeni z
cobranca i ndevida

O juiz Mario Roberto Negreiros Velloso, da 22 Vara C
banco a indenizar por danos morais uma consumidora (¢
i ndenizacao foi fixada em R$ 10 mil
Conforme o0os aut os, a mul her pag
fatura de cartédao de credito no 4 .
Ocorre que, por falha de proce
instituicdao financeira, o paga ad
Assim que notou engano, a au
banco e foi rientada a pagar en
fatura seguinte nquanto o pro t
do pagamento era solucionado. o]
débito foi mantido na fatura e Erre 4o benss [ @mpedilc @
divida de R$ 27.757,83, aleém da et a fesse B eoesssddKE
consumidora em servicos de prot
El a, ent ao, ajuizou uma acao declaratoéria de inexist
por danos morais. Ao analisar o caso, O0 juiz deu raz
O julgador destacou que de nada adiantou a cliente
para resolver a ituacdao, pois ela nadao obteve sucess
“Assim, negar o dan moral a autora seria incentivar
bancarias em ndao resolverem os problemas de seus cl
consumidor de se socorrer do Poder Judiciario para n
cobrancas indevidas."’
A autora foi representFabai peboPaddeoo geasdcor i t 6ri o Posoc
Advogados Associados.
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