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Programa de integridade nas estatais: por
que ainda é tao dificil coloca-lo em
pratica?

03/06/2025

A adocgao de um programa de integridade nas empresas estatais € um imperativo legal e
estratégico, alinhado as exigéncias da Lei n? 13.303/2016 e aos principios da Lei n®
12.846/2013 (Lei Anticorrupgao). Atualmente, os requisitos minimos de um programa de
integridade estao dispostos no Decreto n? 11.129/2022.

Apesar da relevancia e da imposicao legal, a implementacao de um programa de integridade no
ambito das estatais ainda enfrenta desafios significativos que comprometem sua efetividade e
exigem esforgos continuos para superacao.

Dentre os principais obstaculos, destacamos trés motivos fundamentais: a resisténcia
institucional, a auséncia de capacitacao especifica sobre o tema integridade e pouca
comunicacao sobre o programa, suas regras e as instancias competentes, conforme veremos
adiante.

Barreira invisivel da resisténcia institucional a mudanca

A mudanca cultural é um dos principais desafios na implementagcao de um programa de
integridade. Em muitas empresas estatais, assim como na administracao publica como um todo,
ha um histérico de processos burocraticos ineficientes enraizados, resisténcia a transparéncia e
a prestacdo de contas, além de uma cultura organizacional que, muitas vezes, minimiza a
importancia da ética e da conformidade.

A chegada de novos controles, politicas e regras de governanca costuma encontrar resisténcia
em diferentes niveis hierarquicos, especialmente quando ha a equivocada percepgao de que
essas mudancas podem engessar processos internos ou aumentar a exposicao a
responsabilizacao individual.

Para mitigar esse obstaculo, é essencial que a alta administracdao demonstre um
comprometimento efetivo e continuo, promovendo agoes que reforcem a importancia da cultura
de integridade.

A comunicacgao clara sobre os beneficios das praticas de integridade, aliada a incentivos para o
engajamento dos empregados e colaboradores, é fundamental para quebrar resisténcias e
consolidar um ambiente corporativo transparente e com alinhamento ético.

Auséncia de capacitacao especifica e o risco do desconhecimento

A capacitacao de profissionais responsaveis pela condugao do programa de integridade nas
empresas estatais ainda ¢ um ponto critico: a auséncia de treinamento especializado, tanto para
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membros da alta administracao quanto para gestores e colaboradores operacionais,
compromete a correta aplicacao dos mecanismos de integridade, muito embora a Lei das
Estatais imponha treinamento anual sobre a Lei Anticorrupcgao.

Sem uma base teodrica sélida, surgem dificuldades como a interpretacao incorreta das leis e dos
normativos, erros na realizacao de due diligence de terceiros e adocao de controles internos
ineficazes. Além disso, a falta de conhecimento técnico pode levar a subestimacao dos riscos de
integridade, resultando em programas meramente formais, sem impacto real na mitigacao de
condutas ilicitas.

Para enfrentar esse desafio, as estatais devem investir continuamente em treinamentos técnicos
e acoes de capacitacao, garantindo que os responsaveis pelo programa de integridade possuam
conhecimento técnico e atualizagdo necessarios para gerir os riscos corporativos de integridade
de forma eficiente.

Cdssio Moreira/Codevasf

O programa de integridade constitui um sistema
polissémico e multidisciplinar, cuja efetividade depende
da atuacao coordenada de diversas areas transversais da
empresa. Essa caracteristica, embora essencial para sua
abrangeéncia, impoe um desafio relevante a
operacionalizagao das praticas de conduta ética,
prevencgao de fraude e combate a corrupgao: a
insuficiéncia de estrutura e de pessoal capacitado em
todas as areas envolvidas.

Na pratica, muitas iniciativas previstas acabam nao
sendo implementadas ou assumidas por falta de
corresponsaveis, o que compromete a consolidagdao da cultura de integridade na estatal.

Nesse cenario de auséncia de capacitacao e transversalidade do programa de integridade,
imagine uma area de compras que deve realizar uma due diligence em um licitante/fornecedor,
mas nao possui nem treinamento adequado, nem pessoal disponivel. O que acontece? As
politicas de integridade perdem efetividade, o risco nao é tratado/mitigado e, provavelmente,
havera contratacao com um fornecedor que nao atende os padroes esperados e exigidos pela
empresa.

Tudo é comunicacao

J& parou para pensar quantas pessoas da sua empresa realmente sabem o que é o programa de
integridade e a sua importancia como documento estratégico?

Para que seja disseminado e altere a cultura organizacional, é imprescindivel a realizagcdo de
treinamentos e comunicacgoes sobre o programa de integridade, seus pilares, documentos
constitutivos e areas responsaveis, pois nao basta elaborar documentos como codigo de
conduta, politicas anticorrupcao ou canais de dentncia: é preciso garantir que empregados e
liderangas conhegam seus conteudos, compreendam sua aplicabilidade no cotidiano e saibam
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quem sao as areas responsaveis pela governanga da integridade. Campanhas internas, trilhas
de capacitacao, didlogos com a alta gestao e reforco periédico das mensagens-chave da
empresa estatal sao fundamentais para transformar o programa em pratica viva, efetiva e
incorporada a cultura organizacional.

A recorréncia de condutas equivocadas por desconhecimento das normas e instrumentos do
programa de integridade evidencia a urgéncia de se investir em acoes continuas de treinamento
e comunicacao institucional.

A importancia dessas ferramentas, treinamento e comunicacao, fica evidente com a seguinte
situacao hipotética: um gerente que aprova condutas questionaveis por desconhecer o cédigo
de ética da empresa - documento que nunca leu, tampouco recebeu orientagao sobre.

Quando ha uma irregularidade e sua consequente apuracao, a resposta tende a ser sempre a
mesma: “ninguém me disse que isso era errado ou que nao podia ser feito”, por isso que é tao
relevante promover agoes continuas de treinamento sobre o cédigo de ética e do plexo
normativo do sistema de integridade da empresa estatal.

Consideracoes finais

A implementacao de um programa de integridade em empresas estatais € um processo
complexo, que exige comprometimento da alta administracao, capacitacdao continua dos
profissionais, destinacao de recursos adequados e aprimoramento constante dos mecanismos
de controle. Superar os desafios estruturais e culturais é essencial para garantir que o
programa seja nao apenas um requisito formal, mas um instrumento real de integridade,
governanca e mitigacao de riscos.

A adocdo de indicadores/iniciativas para demonstrar os beneficios reputacionais,
comportamentais e éticos do programa de integridade pode contribuir para a priorizacao de sua
implementacdo dentro das diretrizes, inclusive orgamentdrias, da empresa, motivo pelo qual é
fundamental que a governanca corporativa das estatais reconheca o programa de integridade, e
toda estrutura que o alicerga, como um investimento estratégico.

O fortalecimento da cultura de integridade nas empresas estatais nao apenas protege a
organizacgao de sangoes e danos reputacionais, mas também contribui para um ambiente de
negocios mais ético e sustentavel e isso s6 sera possivel quando o programa de integridade
deixar de ser apenas da “adrea de compliance” e passar a ser de toda a estatal.

Fonte: https://conjur.jumps.com.br/2025-jun-03/programa-de-integridade-nas-estatais-por-que-ainda-e-tao-dificil-coloca-lo-em-
pratica/
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