0 CONSULTOR JURIDICO

WWWw.conjur.com.br

Far macia deve indenizar p(()jr venda de medicamento
errado

09/06/2025

A 132 Cémara Civel do Tribunal de Justicade Minas Gerais reformou sentenca da Comarca de Belo Horizonte para
aumentar o valor daindenizag&o, por danos morais, de R$ 8 mil para R$ 15 mil, que uma farmécia deve pagar aum
consumidor por ter vendido a ele medicamento diferente do prescrito na receita médica apresentada.

Ap6s tomar o medicamento comprado no proprio estabel ecimento, 0
homem acordou com sudorese, nauseas, tontura, mal-estar e com a face \ﬂ.
paralisada. O paciente alegou que, a principio, acreditou tratar-se de '
umareacdo normal a medicacao e continuou Seu uso.

No terceiro diatomando o remédio e sentindo os efeitos colaterais, o
consumidor recebeu uma ligacdo da farmacéutica responsavel pela
drogariainformando que os funcionarios tinham lhe vendido remédio
diferente do prescrito pelo médico, sendo necessario efetuar atroca.

No processo, o consumidor afirmou que a farmacéutica esclareceu que o

remédio adquirido € utilizado em pacientes psicéticos ou com doengas

terminais. Elateria aconselhado que ele ndo conduzisse veicul os por

quatro dias, tempo necessario para que seu organismo eliminasse a

droga_ Farmécia vendeu remédio errado e tera de indenizar
consumidor

A farmécia alegou que o consumidor ingeriu uma dose relativamente

baixa de um medicamento de baixa poténcia, que n&o lhe causou

prejuizos ou perigo de vida. Afirmou, ainda, que os dois medicamentos sdo indicados para pacientes psicéticos, com 0s
mesmos sintomas, causando 0s mesmos efeitos colaterais, por isso, ndo existiria o dever de indenizar.

Em primeirainstancia, ficou definido pagamento de R$ 8 mil por danos morais. As partes recorreram. O consumidor
pediu 0 aumento do valor areceber e afarmacia, a cassacao da sentenca.

A relatora do caso, desembargadora Maria Luiza Santana Assuncédo, reformou a sentenca e aumentou o valor da
indenizac&o, por danos morais, para R$ 15 mil. Ela entendeu que a troca de medicamento e o consumo do remédio errado
colocaram em risco a salide do consumidor, o que foi confirmado pela pericia, ja que os remédios possuiam principios
ativos diferentes.

“E incontroversa a venda de medicamento diverso do prescrito em receitamédica. Damesmaforma, €indubitavel que a
conduta da ré configura falha na prestacéo de servigos porquanto era seu dever atentar-se a medicacdo que foi prescrita
pelo médico e entregar o produto correto ao cliente”, afirmou arelatora.

Os desembargadores L uiz Carlos Gomes da Mata e José de Carvalho Barbosa aderiram ao voto. Com informacdes da
assessoria deimprensa do TJ-MG.
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