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Credor ndo pode serol:_)yni_do or falta de contraproposta
em audiéncia de conciliagao

Ao interpretar as disposi¢des da Lel do Superendividamento (Lei 14.181/2021), a4 Turma do Superior Tribunal de
Justica decidiu que o credor ndo tem obrigacdo legal de aderir ao plano de pagamento formulado pelo devedor, nem de
apresentar contraproposta em audiéncia de conciliag@o. Assim, o colegiado deu provimento ao recurso especia de um
banco para afastar as san¢fes do Cédigo de Defesa do Consumidor aplicadas contra ele, que litiga com um consumidor
superendividado do Rio Grande do Sul.

Freepik

Essa decisfo vai hamesma diregdo de umaoutra, esta da 32 Turma do
STJ, que também deu ganho de causa a uma institui¢do financeiraem
disputa com um consumidor superendividado.

O relator do recurso julgado pela 42 Turma, ministro Marco Buzzi,
ressaltou que aLei 14.181/2021 trouxe um model o de enfrentamento do
superendividamento, buscando a preservacdo do minimo existencial do
devedor e suareinsercdo no mercado de consumo. No entanto, ele
destacou que a normaimpde penalidades apenas nas hipoteses de ndo
comparecimento injustificado do credor a audiéncia ou de
comparecimento de representante sem poderes para negociar — o que
N&o ocorreu No Caso.

O Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul havia mantido a deciséo que

aplicou as penalidades previstas no paragrafo 2° do artigo 104-A do Lei busca preservar 0 minimo existencial e reinserir o
CDC. Segundo o dispositivo, 0 ndo comparecimento injustificado do devedor no consumo

credor ou de seu representante com poderes paratransigir gera

penalidades como suspensdo da exigibilidade da divida, interrupgdo dos

juros de mora e sujei¢do compulsoria ao plano de pagamento proposto.

Alegando estar em situagdo de superendividamento, o consumidor ajuizou agdo revisional buscando limitar em 30% o0s
descontos de empréstimos bancarios em sua conta-sal&rio. Embora tenha sido devidamente representado na audiéncia, o
banco néo aceitou a proposta do devedor e ndo apresentou contraproposta, o que levou o juiz de primeiro grau aaplicar as
sancbes do CDC, entendimento confirmado pelo TIRS. A ingtituicdo financeira, entdo, recorreu ao STJ.

Sem obrigacao de acordo

O ministro Buzzi destacou arelevancia socia e econdmica do tema, citando dados que apontam haver mais de 70 milhdes
de brasileiros inadimplentes, sendo 67% das dividas contraidas com institui¢cdes financeiras. Segundo o Servico de
Protecdo ao Crédito Brasil, 42% da populagdo adulta esta negativada.

Conforme o relator, porém, ainda que a audiéncia e o sistema de autocomposi¢do tenham prestigio nalei, ndo harespado
para a aplicagdo, por analogia, das penalidades previstas pelo CDC na hip6tese de insucesso da conciliagéo.

“A auséncia de aceitacdo do plano de pagamento sugerido pelo devedor e afalta de apresentacéo de contraproposta néo
geram, como consequéncia, a aplicacao dos efeitos do parégrafo 2° do artigo 104-A do CDC”, afirmou Buzzi. Segundo
ele, embora o sistema protetivo do consumidor superendividado dé énfase a cooperacéo e a solidariedade, “ndo ha como
restringir a liberdade do credor, constrangendo-o a fazer concessfes contrérias a sua vontade”.

O relator também lembrou que, se ndo houver acordo na audiéncia conciliatéria, 0 CDC prevé uma segunda etapa
processual, naqual o juiz pode revisar os contratos e promover arepactuacdo das dividas (artigo 104-B). Com
informacdes da assessoria de imprensa do STJ.
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