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TJ-SP mantéem condenacgao de companhias aér eas por
extravio de bagagem de atleta

A 152 Camara de Direito Privado do Tribunal de Justica de S&o Paulo negou provimento ao recurso de apelacéo de uma
companhia aérea e confirmou a sentenca que a condenou por dano moral, solidariamente com outra empresa de aviagao,
pelo extravio da bagagem de um passageiro. O acérddo ratificou aindenizacdo de R$ 15 mil ao autor da agdo, atletada
selecdo brasileira de hogquel sobre patins. Ele ficou sem o seu equipamento esportivo durante parte do campeonato
mundial naltélia, em 2024.

Freepik
O recurso foi interposto apenas por uma das companhias. Ela sustentou
que aoutra empresafoi aresponsavel exclusiva pelo fato de a bagagem bagagem esteira malas aeroporto
nao ter sido entregue ao atleta quando ele chegou ao destino. O autor
embarcou no Aeroporto Internaciona de S&o Paulo, em Guarulhos, e fez O atleta 6 conseguiu recuperar sua bagagem cinco dias
escalas no Rio de Janeiro e em Paris, antes de pousar em Mil&o. Porém,
0 desembargador Mendes Pereira, relator da apelacdo, observou que as
duas companhias trabalharam em parceria e integraram a cadeia de
fornecimento do servicgo.

apos chegar a ltélia

“A relagdo entre as partes versa nitidamente sobre consumo, implicando submissdo as regras inseridas na Lei 8.078/1990.
Nessa linha de raciocinio, estatui o parégrafo Unico do artigo 7° do Codigo de Defesa do Consumidor (CDC) que, ‘tendo
mais de um autor a ofensa, todos responderéo solidariamente pela reparacdo dos danos previstos nas normas de
consumo’”, frisou o julgador. Pereiratambém fundamentou o seu voto nos artigos 14 do CDC e 734 do Cadigo Civil
(CO).

Segundo aregra consumerista, “o fornecedor de servigos responde, independentemente da existéncia de culpa, pela
reparacdo dos danos causados aos consumidores por defeitos relativos a prestacéo dos servigos’. A normado CC

estabel ece que “o transportador responde pel os danos causados as pessoas transportadas e suas bagagens, salvo motivo de
forcamaior, sendo nula qualquer clausula excludente da responsabilidade’. Os desembargadores Rodolfo Pellizari e
Carlos Ortiz Gomes acompanharam o relator.

Apoteosedacarrera

O colegiado foi unédnime ao manter o valor daindenizacéo: “O montante de R$ 15 mil é adequado ao caso e guarda
proporcionalidade com os danos experimentados. De se ver que a participagdo em campeonato mundial defendendo as
cores do seu pais € a apoteose ou momento culminante na carreira de um atleta’, diz o acérddo. Conforme o colegiado, o
autor foi obrigado a competir sem o seu equipamento. “Indubitavel o abalo emocional suportado, que supera o mero
dissabor, diante do extravio temporario da bagagem”.

Aindaem relagdo a extensdo do dano moral, a 152 Camara de Direito Privado anotou que o uso de equipamentos alheios
pode prejudicar aimagem e a performance do esportista. Consta dos autos que o atleta brasileiro s6 conseguiu resgatar a
sua bagagem cinco dias ap0s chegar altdlia, com o campeonato jainiciado. Nos trés primeiros jogos da equipe brasileira,
ele precisou utilizar material emprestado por um jogador da selecéo argentina.
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