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Quando o ‘gato’ deixarastros: prova e devido processo
nasfraudes de energia

No Brasil inteiro, quase todo mundo sabe o0 que é um “gato de energia’, ainda que poucos consigam explicar o que, afinal,
esta por tras desse apelido. A palavra, nascida no vocabulario popular, passou a designar qualquer ligacdo clandestina que
se pendura narede alheia, de forma silenciosa (como é proprio dos felinos), até que alguém descubra airregularidade. Aos
poucos, 0 termo ultrapassou as periferias e entrou no Direito. Hoje se falaem “gato” em peticBesiniciais, contestacoes,
sentencas e acordaos, embora o que aregulacéo da Agéncia Nacional de Energia Elétrica (Aneel) descreva, com muito
mais frieza, sejam desvios antes do medidor, ligacfes clandestinas e fraudes no sistema de medicéo.

Reproducéo

Por tras dessa expressao coloquial — e injusta com os bichos — esta um
contencioso complexo que op8e consumidores e distribuidoras de
energia elétrica em torno de trés eixos juridicos recorrentes: o papel do
Termo de Ocorréncia e Inspecdo (TOI), o alcance da Simula 13 do
Tribunal de Justica de Pernambuco e aforca probatéria das chamadas
telas sistémicas — os registros el etrénicos internos das concessionérias.
A forma como esses elementos vém sendo combinados em decisies de
primeiro e segundo graus gjuda a compreender que padréo de tutela
jurisdicional esta se consolidando nesse campo.

Regulacdo setorial e o lugar do TOI no procedimento de
fiscalizacdo

O ponto de partida é a propria regulagdo setorial. A Resolugdo

Normativa 1.000 da Aneel, de 7 de dezembro de 2021, que consolidou e atualizou a disciplina anterior, estabel ece que,
identificados indicios de irregul aridade, a distribuidora deve realizar inspecéo no sistema de medicdo e lavrar Termo de
Ocorréncia e Inspecdo em formulario proprio, entregando cépia ao consumidor ou a pessoa que acompanhar a vistoria,
com registro de assinatura ou de recusa. Trata-se de ato previsto em normade carater geral, inserido em um procedimento
de fiscalizac@o que a propria agéncia reguladora impde as concessionarias, inclusive como instrumento de combate as
chamadas perdas ndo técnicas.

Decisdes qualificam o TOI como ato praticado no exercicio de poder-dever de fiscalizagdo, revestido de presuncao
relativa de legitimidade. Em termos préticos, afirma-se que o termo € valido até prova em contrério e que a mera alegacao
deilegalidade, desacompanhada de el ementos probatdrios consistentes, ndo basta para desconstitui-lo.

Essa presuncao ndo transforma o TOl em prova absoluta, nem autoriza a apuracao unilateral do débito sem observancia ao
devido processo. O Superior Tribunal de Justica, no julgamento do Recurso Especial 1.412.433/RS sob o rito dos recursos
repetitivos (Tema 699), fixou entendimento no sentido de que, em relacdo aos débitos por recuperacdo de consumo
decorrentes de fraude no medidor, “incumbe a concessionéria do servico publico observar rigorosamente os direitos ao
contraditério e a ampla defesa do consumidor na apuracéo do débito, ja que o entendimento do STJ repele a averiguacéo
unilateral dadivida’. A tese estabel ecida permite o corte administrativo do fornecimento apenas quando o débito for
apurado em observéancia aos principios do contraditorio e da ampla defesa, limitado ao periodo de 90 dias anterior a
constatacdo da fraude.

O que as decisdes sinalizam, portanto, € um deslocamento do debate. Para afastar o ato fiscalizatorio, ndo parece
suficiente alegar que ainspecéo foi unilateral ou que n&o havia perito independente. Exige-se demonstrac&o concreta de
gue airregularidade ndo existia ou de que o procedimento violou de formarelevante a regulacéo aplicavel. O TOI, como
procedimento de fiscalizac&o previsto naregulacéo da Aneel, esta revestido de presuncéo de legitimidade e veracidade, a
ser afastada apenas mediante prova eficaz em sentido contrario. A presuncdo, contudo, convive com a exigéncia de que o
procedimento tenha garantido ao consumidor oportunidade real de defesa, conforme a orientacéo fixada pelo STJ.

Simula 13 do TJ-PE e a distincéo entre fraude no medidor e desvio antes do medidor
E nesse contexto que surge a discussdo sobre a Simula 13 do TJ-PE, frequentemente invocada em defesas de

consumidores. O enunciado dispde: “ E abusiva a suspensio do fornecimento de energia el étrica, quando motivada pelo
inadimplemento de débito unilateralmente arbitrado pela concessionéria, pelo critério de estimativa de carga, apos a
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constatacdo de suspeita de fraude”. A simula nasceu, historicamente, de casos em que a controvérsia girava em torno da
apuragdo unilateral do débito e de estimativas realizadas sem participacéo do consumidor.

A medida que chegaram aos tribunais situacdes em que o “gato” se manifestava em derivacio clandestina antes do
medidor, ligages diretas no poste ou desvios externos, a pergunta passou a ser se a simulatambém se aplicariaa
irregularidades de constatacdo visual, nas quais o problema néo é a estimativa de consumo por suspeita de fraude no
medidor, mas a comprovacao objetiva de uma carga conectada a rede a margem do sistema de medicao.

Spacca
Precedentes do proprio TJ-PE tém respondido que a situacdo é diversa.
Na Apelacéo Civel 0010683-04.2016.8.17.2810, julgada em 29/09/2025,
a4 Camara Civel da corte pernambucana consignou que a
jurisprudéncia que originou a Simula 13 foi construida em hipéteses de
suspeita sobre o funcionamento do medidor. Em casos de ligagéo direta
clandestina, classificada como ato fraudulento de fécil constatacéo,
perceptivel aolho nu, a periciatécnicafoi considerada desnecessaria,
ndo havendo falar em aplicacdo automética do enunciado.

Em outra decisdo, na Apelagdo Civel 0000742-68.2023.8.17.3300,
julgada em 02/09/2025, de relatoria do desembargador Luciano de
Castro Campos, da 12 Camara Regiona de Caruaru (PE), o tribunal
reconheceu a“ desnecessidade de periciatécnica, em se tratando de
desvio de energia el étrica antes do medidor, airregularidade é objetivae
passivel de comprovagdo mediante TOI e registros fotogréficos,
tornando prescindivel arealizacgo de prova pericia”.

L] n Ny
Esse entendimento encontra eco nos Tribunais de Justica de S&o Paulo e o I n I a 0
Minas Gerais. Curiosamente, porém, o Tribunal de Justicado Rio de

Janeiro adotou posi¢do mais restritiva na Siumula 256: “ O termo de

ocorréncia de irregularidade, emanado de concessionaria, ndo ostenta o

atributo da presuncao de legitimidade, ainda que subscrito pelo usuario”.

A divergéncia entre as simulas dos dois tribunais ilustra a tensdo nacional sobre o tema e refor¢a aimportancia de se
examinar, caso a caso, a hatureza da irregularidade constatada e a qualidade do procedimento adotado pela concessionaria.

A partir desses julgados, desenha-se umainterpretacéo qualificada da Simula 13 do TJ-PE. Ela mantém sua forgca quando
a concessionéria pretende suspender o fornecimento com base em débito unilateral mente arbitrado por estimativa de carga
ap0os mera suspeita de fraude. Ja em hipoteses de desvio externo comprovado por TOI, fotografias, histérico de consumo e
memorial de célculo baseado em critérios regul atdrios objetivos, a tendéncia é reconhecer que o enunciado ndo impede,
por s sO, a cobranca e eventual suspensdo, sobretudo se houve notificag&o regular ao usuario, abertura de prazo para
manifestagdo e observancia do contraditorio.

Telas sistémicas, prova eletr dnica e a adaptacéo do processo civil

Outro ponto sensivel no contencioso do “gato” é o estatuto das telas sistémicas. Ha resisténcia em admitir prints de
sistemas internos como prova robusta. Contestages e sentencas mais recentes, porém, tém enfrentado esse temade
maneira frontal. E comum encontrar pecas de defesa que descrevem as telas como retrato fiel do historico de consumo,
das ordens de servico e dos registros de faturamento, invocando o artigo 369 do Caodigo de Processo Civil e aMedida
Provisoria 2.200-2/2001, que reconhece a validade juridica de documentos el etronicos e da certificagdo digital.

Nesse ponto, as decisdes ressaltam que a unilateralidade da origem do documento néo &, por si, motivo para descarté-lo.
Astelas sistémicas, quando apresentadas de forma integra, coerente e passivel de confronto pela parte adversa, devem ser
analisadas em conjunto com os demais elementos dos autos, como o proprio TOI, fotografias e variacdo de consumo. A
mera alegacao genérica de que seriam prints internos ndo basta para lhes retirar a eficécia probatoria.

A jurisprudéncia do STJ caminha em diregdo semelhante. No Agravo em Recurso Especial 1.597.029/SP, o tribunal
reconheceu a idoneidade de registros extraidos de sistemas internos de operadora de telefonia para demonstrar a existéncia
de relagdo contratual, ressaltando que, sendo informatizado o controle das contas, ndo é razoavel exigir outro tipo de
prova gue néo areproducdo dos dados constantes do sistema. Embora o precedente trate de relacdo de telefonia, aratio
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decidendi se aplicaintegralmente ao setor elétrico: em setores fortemente regulados e integralmente digitalizados, os
registros sistémicos constituem aforma natural de documentagéo da prestagdo do servico, e suarejei¢ao automatica
implicariainviabilizar a propria prova darelacdo de consumo.

Contraditorio administrativo e recuperacéo de consumo

Depois daemissdo do TOI, a Resoluc&o 1.000 prevé uma sequéncia de oportunidades formais para que o consumidor
exerca o contraditério na esfera administrativa. O artigo 591 prevé que, recebida a copia do termo, o usuério tem o prazo
de quinze dias para solicitar verificagdo ou pericia metrol égica do medidor e dos demais equipamentos, junto ao Inmetro
ou 0rgédo delegado. O artigo 325, §2°, assegura ao consumidor a faculdade de apresentar reclamac&o escrita contra a
cobranca, estabelecendo, em regra, efeito suspensivo sobre o débito discutido.

Esse desenho procedimental harmoniza-se com aexigénciafixada pelo STJno Tema 699, segundo aqual a
concessionaria deve observar rigorosamente os direitos ao contraditorio e a ampla defesa na apuragéo do débito. A
regulacdo da Aneel no apenas autoriza, mas estrutura canais administrativos que viabilizam o exercicio desses direitos
antes de qualquer medida mais gravosa.

Quanto a natureza juridica da fatura de recuperacdo, o artigo 595 da Resolugéo 1.000 orienta a distribuidora, comprovado
0 procedimento irregular, a apurar areceita recuperada calculando a diferenca entre os valores faturados e aqueles que
seriam devidos segundo critérios objetivos, entre eles a média dos trés maiores consumos, em até doze ciclos regulares
anteriores airregularidade, proporcionalizados em 30 dias.

Trata-se de recomposi¢do patrimonial, ndo de penalidade. O fundamento ndo esta no poder sancionatorio da
concessionaria, mas na vedacdo ao enriquecimento sem causa: quem consumiu energia deve pagar por ela. Permitir ao
consumidor beneficiar-se da energia consumida sem a devida contraprestacdo implicaria dupla distor¢éo: locupletamento
indevido de quem fraudou o sistema e socializagao do prejuizo entre os demai's usuarios, comprometendo a modicidade
tarifaria prevista nalegislacéo setorial.

Par celamentos e alegacOes de coacao

Por fim, ha a delicada questao dos parcelamentos firmados ap6s a emissdo da fatura de recuperagdo. Em muitos

processos, o consumidor sustentater sido coagido a aderir ao acordo para evitar o corte do fornecimento ou a negativagéo
de seu nome. A andlise juridica dessa alegagdo exige distinguir a vulnerabilidade econdmica do usuério, especiamente em
se tratando de servigo essencial, da coacdo juridica efetivamente invalidante do negdcio juridico, conforme os artigos 151
e seguintes do Cadigo Civil.

A coacdo capaz de anular 0 negdcio juridico pressupde ameaca de mal injusto e grave, atual ou iminente, que incuta
fundado temor navitima. Quando o débito esta lastreado em procedimento administrativo minimamente documentado, o
valor foi calculado conforme critérios regulatorios e o consumidor tinha alternativas reais — como areclamagéo
administrativa prevista no artigo 325 da Resolugdo 1.000 ou a discussédo judicial —, o parcelamento tende a ser
interpretado como confissdo de divida valida. A possibilidade de corte por inadimplemento, se exercida dentro dos
parametros fixados pela Aneel e pelo Tema 699 do STJ, configura exercicio regular de direito, ndo ameaca il egitima apta
aviciar avontade.

Consideracoesfinais

O panorama que se desenha nos casos de “gato” de energia é, portanto, mais sofisticado do que a oposi¢éo simplista entre
consumidor sempre vitima e concessionéria sempre abusiva. A experiéncia mostra um movimento de equilibrio: o TOI é
reconhecido como pega central do procedimento fiscalizatdrio, mas sujeito a efetivaimpugnacdo e a observancia do
contraditério exigida pelo Tema 699 do STJ; a Simula 13 do TJ-PE mantém sua forga em hipoteses de pericia unilateral
do medidor, mas tem suaincidéncia rel ativizada em situagdes de desvio externo comprovado, embora persista tensdo com
ajurisprudéncia de outros tribunais, como o0 TJ}RJ (Tribunal de Justica do Rio de Janeiro); as telas sistémicas passam a
ser tratadas como prova documental prépria de um servico digitalizado, desde que integras, coerentes e acessiveis a0
contraditério; arecuperacdo de consumo € compreendida como recomposi¢do de energia efetivamente utilizada, e ndo
como pena privada.

O desafio esta em abandonar solugdes automaticas e recolocar a prova concreta no centro da decisdo. A expressao “gato
de energid’ fez umalongajornada: saiu das periferias, ganhou as manchetes, entrou nos tribunais e acabou revelando que,
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por trés do apelido informal, ha temas densos de direito administrativo, regulacéo setorial e teoria da prova. Quando uma
metafora popular provoca discussdes técnicas sobre presuncdo de | egitimidade de atos administrativos, admissibilidade de
prova eletrénica e limites do contraditério na esfera regulatoria, € sinal de que o sistema esta funcionando — ainda que de
formaruidosa, o que alias seria pouco proprio dos felinos.

Se 0 “gato” nasceu no vocabulario popular para designar algo silencioso e sorrateiro, aresposta juridica precisa ser o
oposto: transparente, contraditoria e documentada. O gque a jurisprudéncia vem construindo € uma espécie de manual de
boas praticas paralidar com esses felinos juridicos: observé-los de perto, documentar seus rastros, assegurar contraditério
e, sobretudo, ndo presumir que todos eles merecem a mesma sentenca. Tecnicamente falando, trata-se de um gato que foi
domesticado — néo pelaretdrica, mas pelo devido processo legal. E seisso parece injusto com os bichos, gque nunca
pediram para virar metafora de contencioso regulatorio, que ao menos sirva de consolo saber que, no direito brasileiro, até
0s “gatos’ tém direito a ampla defesa.

Fonte: https.//conjur.jumps.com.br/2025-nov-27/quando-o-gato-deixa-rastros-prova-e-devido-processo-nas-fraudes-de-energial
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