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Inclusao de pessoas com deficiéncia é
onus ou responsabilidade social?

17/10/2025

A Lei n? 8.213/91 estabelece que empresas com cem ou mais empregados sao obrigadas a
preencher uma parcela de seus cargos com pessoas com deficiéncia (PCD) ou trabalhadores
reabilitados pelo INSS. A porcentagem varia de acordo com o numero total de empregados, da
seguinte forma:

De 100 a 200 empregados: 2%;
De 201 a 500 empregados: 3%;
De 501 a 1.000 empregados: 4%;
Mais de 1.001 empregados: 5%.

Embora a legislagdo brasileira seja um avango, a implementacgdo pratica da inclusao de PCD
ainda é um desafio, principalmente devido a necessidade de adaptacdes na cultura e
infraestrutura, falta de informacao, qualificacao e mudanca de mentalidade.

Muitos dizem que contratar e manter PCD nos quadros empresariais representa dificuldades e
pesado 6nus em relagao a outros empregados nao deficientes. Mas, ao invés de 6nus, o mais
adequado é falar em desafios e responsabilidades para as empresas, ao contratarem Pessoas
com Deficiéncia (PCD), uma vez que a legislagao brasileira incentiva e obriga a pratica, mas
também estabelece normas a serem seguidas. A contratacao de PCD nao deve ser vista como
um fardo, mas como uma oportunidade de promover a diversidade e obter beneficios fiscais e
sociais.

As cotas de PCD devem ser vistas diante do que dispde a Constituigcao brasileira (artigos 12, 39,
e 52), considerando o valor social do trabalho, a construcao de uma sociedade justa e solidaria,
a erradicacao da pobreza, a reducao das desigualdades sociais e a nao discriminagao, como
objetivos fundamentais republicanos, através de agoes afirmativas.

A razao principal para a existéncia de cotas para (PCD) é a busca por inclusao social e
oportunidades iguais, combate a discriminacgao e as barreiras historicas de exclusao desse
grupo de pessoas da vida social e econémica do pais. E uma forma de reparar essa
desigualdade e dar a oportunidade de reinsercao dessas pessoas no mercado de trabalho,
porque sem medida legal os PCD teriam que competir em condicoes injustas, devido a
preconceitos e barreiras culturais e estruturais que permeiam a sociedade brasileira.

E certo que hé desafios e responsabilidades, como a adaptacdo do ambiente de trabalho,
garantindo-se acessibilidade fisica, sensorial e comunicacional para a pessoa com deficiéncia.
Isso pode incluir a instalagao de rampas, elevadores, banheiros adaptados, equipamentos
especificos e ajustes ergonomicos. Dependendo da deficiéncia sao necessarios ajustes nas
mesas, cadeiras, computadores e outros equipamentos para proporcionar conforto e seguranca
ao colaborador.
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Também sao necessarios ajustes na gestao de pessoas, devendo a equipe de Recursos Humanos
e liderancas serem capacitadas para lidar com as diferencas, promover uma cultura inclusiva e
garantir que os PCD tenham as mesmas oportunidades de treinamento, crescimento e
remuneracao que os demais empregados.

E fundamental capacitar as equipes e conscientizar os
demais empregados para evitar preconceitos e
discriminagao em relagcao aos PCD, com treinamentos
sobre inclusao e respeito a diversidade.

As empresas devem alocar os PCD em fungoes
compativeis com suas habilidades e deficiéncia,
garantindo que eles tenham condi¢oes de desempenhar
suas atividades plenamente.

Cabe lembrar que empresas que contratam PCD podem
ter acesso a incentivos fiscais em ambito federal,
estadual e municipal, como redugdes ou isencoes de
impostos.

Raimundo Siméo de Melo

Procurador Regional do Trabalfio
aposentado

Compromisso ético

Ademais disso e da responsabilidade social, a inclusao de PCD melhora a imagem corporativa,
porque demonstra o compromisso social da empresa, o que pode fortalecer sua reputacao e
atrair clientes e talentos. No ambiente de trabalho a diversidade de experiéncias e perspectivas
que os PCD trazem pode impulsionar a inovacgao e a criatividade, promovendo a empatia,
respeito e a valorizacao das diferencas.

Certamente que cumprir a Lei de Cotas para PCD néo ¢é tarefa facil, mas a obrigacgao ¢ legal,
além de social, e evita multas e outras penalidades para as empresas, principalmente diante de
possiveis condenacgdes em agoes civis publicas com altas multas e indenizagdes por dano moral
coletivo.

Mas, independentemente das dificuldades existentes, o sucesso na inclusao de PCD no mercado
de trabalho depende mesmo ¢ da responsabilidade social das empresas. Para a empresa
socialmente responsavel, a contratagao das pessoas com deficiéncia nao é vista apenas como
uma obrigacao legal, mas, como um compromisso e um dos itens de sua politica de
responsabilidade social.

O Instituto Ethos define responsabilidade social como um compromisso ético e continuo das
empresas para criar valor para todos os publicos com os quais se relacionam, como clientes,
funciondrios, fornecedores, governo, meio ambiente e a sociedade. Essa abordagem visa
construir uma sociedade mais justa e sustentavel por meio da gestao dos negocios de forma
responsavel e alinhada a principios éticos.

Também nao se pode esquecer da felicidade no trabalho para PCD, que estd ligada a
autoaceitacdo, ao sentimento de pertencimento e ao reconhecimento de suas capacidades, além
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do que elas se sentem uteis ao trabalhar, pois o0 emprego proporciona um senso de
autovalorizacao, autoestima e pertencimento social e o trabalho oferece a oportunidade de
interagir com outras pessoas. Isso é cidadania.

Fonte: https://conjur.jumps.com.br/2025-out-17/a-inclusao-de-pessoas-com-deficiencia-e-onus-ou-responsabilidade-social/
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