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Monitoramento de conta por banco empregador néo
feresigilo e privacidade, diz TST

27/10/2025

Por unanimidade, a Subsecéo | Especializada em Dissidios Individuais (SDI-1) do Tribunal Superior do Trabalho
reafirmou seu entendimento de que o monitoramento da conta corrente de bancérios pelo banco empregador néo configura
violacdo do direito a privacidade, nem quebra de sigilo bancério. Segundo o colegiado, a medida é um dever legal inerente
as fungBes institucionais dos estabel ecimentos financeiros.

Unplash
A acdo foi apresentada por uma bancariaem Floresta Azul (BA).
Segundo ela, 0 banco fiscalizava se o limite do cheque especial era
utilizado e monitorava os val ores dos chegques emitidos, os depdsitos
recebidos, a origem de cada um deles e os gastos efetuados por ela com
seu cartéo de crédito. De acordo com seu relato, as normas internas
exigiam que os empregados centralizassem toda a sua movimentagdo em
apenas uma conta na agéncia em que trabal hassem.

Para a trabalhadora, sua vida pessoa sofreu “verdadeira devassa’, pois o
empregador, a qualquer momento, tomava conhecimento de todos os
seus gastos em atividades ndo profissionais, como escola, restaurantes,
lojas ou viagens.

O banco, em sua defesa, sustentou que, além de empregada, a bancéria
eratambém correntista, e que as informacdes decorrentes dessa relacdo

nunca foram utilizadas indevidamente. Segundo o banco, as instituicdes TST afastou a il egalidade em monitoramento de conta
bancarias registram todas as movimentagdes financeiras dos correntistas, corrente de bancaria

e 0 acesso a essas informagdes faz parte da propria esséncia da atividade

bancaria.

Para o Tribunal Regional do Trabalho da 5% Regido (BA), a conduta extrapolava o poder diretivo do empregador. Por isso,
a corte condenou o banco a pagar indenizagdo de R$ 80 mil. Essa condenag&o, porém, foi afastada pela 22 turmado TST,
levando a bancéria a apresentar recurso — embargos a SDI-1.

M onitoramento exigido por lel

Segundo o relator dos embargos, ministro Alberto Balazeiro, o0 monitoramento das movimentac@es financeiras de
empregados correntistas € um dever legal imposto as instituicdes financeiras e previsto em lei. O objetivo é que os bancos
tenham mecanismos de controle paraidentificar atividades suspeitas, como alavagem de dinheiro.

Balazeiro ressaltou que a jurisprudéncia ja esta pacificadano TST no sentido de que o monitoramento pelo banco
empregador, parafins de controle legal einstitucional, ndo geraindeniza¢&o por danos morais. Com informagdes da
assessoria deimprensa do TST.

Cligue aqui paraler a decisdo
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