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Protocolo de género do CNJ embasa condenacao de loja
por assédio moral

06/09/2025

A juiza Juliana Ranzani, da 12 Vara do Trabalho de Suzano (SP), condenou uma loja de materiais de construcéo ao
pagamento de R$ 30 mil de indenizacdo por danos morais a uma assistente geral que sofreu assédio moral no ambiente de
trabal ho.
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A decisdo também converteu o pedido de demissdo em rescisdo indireta,

entendendo que a conduta da empresa configurou falta grave. O
julgamento aplicou o Protocolo para Julgamento com Perspectiva de
Género, do Conselho Nacional da Justica (CNJ).

No processo, atrabalhadora relatou ter sido alvo de humilhagGes e maus-
tratos praticados pel os proprietérios, que usavam termos pejorativos
como hiscatinha, além de ofensas relacionadas a sua aparénciafisicae
caracteristicas pessoais, chamando-a de indtil e preguicosa. Ela afirmou
ainda que a empresa ndo disponibilizava assentos adequadas para 0s
empregados, obrigando-0s a permanecer em pé durante toda a jornada.

A defesa da reclamada negou os fatos, mas ndo conseguiu apresentar Trabalhadora relatou assédio e maus tratos dos
elementos que af astassem as provas produzidas. O conjunto probatério empregadores

incluiu o depoimento pessoal da autora e testemunhaos que confirmaram

0s episodios de assédio.

Para a magistrada, a versdo dareclamante foi corroborada por informante que detal hou as agressdes, enquanto o
depoimento da testemunha da empresa apresentou contradi¢des, enfraguecendo a defesa.

Ao fundamentar a decisdo, ajuiza destacou que o protocolo do CNJ estabel ece parametros especificos para andlise de
casos envolvendo violéncia e assédio, reconhecendo a dificuldade de prova direta. Por isso, orienta que o depoimento da
vitima e ainversao do 6nus da prova devem receber atencdo diferenciada.

Segundo ajulgadora, “condutas de desqualificacéo datrabalhadora por meio de brincadeiras ofensivas, uso de expressdes
depreciativas e a alusdo a esteredtipos relacionados ao corpo feminino, quando praticadas por superiores hierérquicos, nao
podem ser admitidas, sendo absolutamente inconcebiveis no ambiente de trabalho” .

A sentenca também destacou que o assédio, quando parte do empregador ou de seus representantes diretos, assume
gravidade ainda maior por configurar assédio moral vertical descendente. Em vez de proteger a dignidade humana, o
empregador adota conduta discriminatéria e odiosa, fomentando micro agressdes que perpetuam ambiente hostil e
intimidativo, sobretudo para mulheres, diz ajuiza.

Outro ponto considerado foi a auséncia de assentos para uso durante as pausas, em descumprimento a Consolidacao das
Leisdo Trabaho e as normas do Ministério do Trabalho e Emprego. A préticafoi entendida como violagéo as regras de
salide e seguranca no trabal ho.

Além daindenizagdo por danos morais, aempresafoi condenada ao pagamento das verbas rescisorias correspondentes a
uma dispensa sem justa causa, bem como aretificagdo da carteira de trabalho digital da empregada.

A decisdo é passivel de recurso. Com informagdes da assessoria de imprensa do TRT-2.

Fonte: https://conjur.jumps.com.br/2025-set-06/assedi o-moral -contra-mul her-leva-a-apli cacao-de-protocol o-do-cnj/

Pagina 1 06/09/2025

Copyright © 2026 Consultor Juridico


https://www.conjur.com.br/pesquisa/?q=%22ass%C3%A9dio+moral%22
https://www.cnj.jus.br/programas-e-acoes/protocolo-para-julgamento-com-perspectiva-de-genero/
https://www.cnj.jus.br/programas-e-acoes/protocolo-para-julgamento-com-perspectiva-de-genero/
https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br

