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Consumidor seraindenizado por corpo estranho achado
em refrigerante

A 182 Camara Civel do Tribunal de Justica de Minas Gerais condenou uma empresa de bebidas aindenizar em R$5 mil
por danos morais 0 consumidor que encontrou um corpo estranho dentro de uma garrafa de refrigerante. A decisdo éa
modificacdo de uma sentenca da Comarca de Itgjubd, que havia negado os pedidos iniciais.

Segundo a ag&o, o homem adquiriu 12 garrafas de vidro do refrigerante
em outubro de 2016. Quando ia abrir uma delas, percebeu a presenca de
material organico no liquido e procurou o Procon pararelatar o ocorrido.
Elefoi orientado a entrar em contato com a Vigilancia Sanitaria para
emissdo de laudo e a pericia constatou que a embal agem estava lacrada,
ndo havia sido violada e continha corpo estranho. O homem, ent&o,
entrou com agdo contra a empresa.

A companhia, por suavez, afirmou que a garrafa ndo saiu da fébrica com
0 corpo estranho e que o consumidor ndo conseguiu comprovar relacéo
entre a presenca do material e supostas inadequagdes sanitérias ou falhas
na producdo. Também disse que a bebida ndo chegou a ser consumida,
por isso néo haveria que se considerar danos morais. Cliente viu material organico em garrafa

A sentencaem 12 Instancia, da 22 Vara Civel de Itajubd, acolheu os
argumentos da empresa. Com isso, o consumidor recorreu.

Risco concreto a saude

O relator do caso, desembargador Jodo Cancio, modificou a sentenca. O magistrado adotou entendimento do Superior
Tribunal de Justica para determinar que ndo € necessario consumir o produto para se configurar o dano moral.

“No caso em andlise, verifica-se que o autor foi exposto arisco concreto a sua salide e seguranga ao adquirir refrigerante
fabricado pela parte ré, em embalagem original e inviolada, contendo corpo estranho em seu interior, identificado antes da

ingestdo do produto, fato que comprometeu sua legitima expectativa quanto a qualidade e seguranca do bem adquirido”,
apontou.

Ao dar provimento ao recurso, fixou o pagamento de indenizacdo por danos morais em R$ 5 mil.

Os desembargadores Sérgio André da Fonseca Xavier e Habib Felippe Jabour votaram de acordo com o relator. Com
informagdes da assessoria de imprensa do TJ-MG.

Clique aqui paraler a decisio
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