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Mudancas no PAT ignoram impactos do decreto em
empresasregionais

12/02/2026

As novas regras do Programa de Alimentacdo do Trabalhador (PAT) desconsideram os impactos operacionais relevantes
introduzidos pelo Decreto 12.712/2025. As mudangas, alerta o setor de beneficios, vém sendo discutidas majoritariamente
sob a 6tica da concorréncia e da reducéo de custos, deixando em segundo plano impactos operacionais relevantes do novo
marco regulatorio, que afetam de forma mais sensivel operadores com estruturas financeiras e sistémicas menos robustas.

“Ao0 atender regides mais afastadas dos grandes centros, as empresas regionais desempenham papel essencial no
funcionamento do PAT. A proximidade com clientes, estabel ecimentos e trabalhadores garante a capilaridade do
programa e o controle do uso correto do beneficio em areas onde grandes operadores ndo tém presenca ou tém de forma
limitada’, explica Lucio Capelletto, presidente da Associagdo Brasileira das Empresas de Beneficios aos Traba hadores
(ABBT), entidade que representa 22 empresas de diferentes portes e regides, em um universo de mais de 500 empresas
gue compdem um setor marcado pela heterogeneidade.

Prazo de adequacao expde risco oper acional inédito

Entre os pontos mais sensiveis do decreto esta a reducao do prazo maximo de repasse aos estabel ecimentos comerciais
paraaté 15 dias, previstano artigo 182-C. Pela primeira vez, a norma passa a diferenciar os fluxos de pagamento de
cartdes vinculados ao PAT conforme atipologia do usuério: para o mercado privado, 0 hovo prazo deve ser implementado
em até 90 dias; para o mercado publico, o limite sb passa a valer apos 360 dias.

Na prética, isso cria uma assimetria inédita entre fevereiro e novembro deste ano, periodo em que as operadoras teréo de
conviver com dois regimes distintos de repasse. “ O prazo sempre foi acordado com o estabel ecimento,
independentemente de o usuario ser do setor publico ou privado”, explica Carlos Alex, CEO da Green Beneficios, que
atua na Regido Sul do Brasil. “ O decreto muda essa | 6gica e exige que as empresas sejam capazes de separar esses fluxos
sistémicos em apenas 90 dias.”

Segundo executivos do setor, trata-se de uma mudanca estruturante. As operadoras precisam adaptar sistemas para
identificar, segregar e conciliar transagdes conforme a origem do usuario — umainformagéo que, na ponta, muitas vezes
nao é visivel para supermercados e restaurantes. “1sso vai além de uma atualizacdo de prazo. E umareengenharia
completa da ldgica de repasses’, afirma Carlos Alex. “Vamos conseguir fazer os gjustes, mas a pergunta que fazemos €
todos os players conseguirdo implementar essa separacdo sem gerar inconsisténcias nos repasses?’.

Wilson Rocha, CEO da Comprocard, do Espirito Santo, ressalta que o desafio extrapola o setor de beneficios. “ Os
estabel ecimentos comerciais também terdo de gjustar seus proprios sistemas de conciliac8o e recebimento, sem
necessariamente terem clareza sobre atipologia do usuério. 1sso amplia o risco de erros, atrasos ou valores repassados de
forma equivocada.”

Para executivos de empresas regionais, o risco ndo esta no objetivo do decreto, mas no curto prazo de implementacéo de
uma diferenciagdo que nunca existiu na operacdo do PAT. “Qualquer falha sistémica nesse processo afeta diretamente o
estabel ecimento comercial, que depende desse fluxo para manter sua operacdo”, resume Rocha.

Qualidade do programa sob pressao

Além do risco operacional, executivos apontam efeitos indiretos da combinagéo entre o teto da taxa de desconto, o prazo
reduzido de repasse e a ampliagdo do arranjo aberto. Segundo eles, a compressdo de margens pressiona a viabilidade
econdmica de manter equipes dedicadas ao credenciamento, a auditoria e a fiscalizaco dos estabel ecimentos.

“Garantir que o beneficio sgja usado corretamente exige estrutura, presenca em campo e investimento continuo”, afirma
Thomas Pillet, CEO da Up, que opera no Espirito Santo, em Minas Gerais e no Rio Grande do Norte. “ Se essa equacdo
se desequilibra, o risco ndo é apenas financeiro, mas de enfraquecimento dos mecanismos que preservam a finalidade do
programa.”
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Paulo Guimar aes, CEO da Nutricash, presente na Bahia, reforca que o PAT deve ser analisado como politica publica:
“Né&o se trata apenas de um meio de pagamento. O programa depende de operadores financeiramente saudaveis para
assegurar qualidade, controle e segurancajuridica’.

Capilaridade e atendimento regional

Ao contrério da narrativa que retrata o setor de beneficios como excessivamente concentrado, a diversidade de operadores
€ um dos principais pilares da capilaridade do PAT. Porém, caso os impactos do decreto nas empresas regionais levem a
uma concentracdo de operagdes em empresas de maior porte, o alcance do programa ficara altamente comprometido.

“ Empresas regionai s conseguem atender a municipios que muitas vezes ndo estdo no radar de grandes operadores”’, diz
Mar cos Sartori, CEO da Vegas Card, que atua ho interior de S&o Paulo. “O risco € que o trabalhador dessas |ocalidades
sejaimpactado na pratica.”

A avaliacdo é compartilhada por Valdemar Cequinel, CEO da Abrapetite, do Parana. “As empresas regionais
complementam o ecossistemado PAT justamente onde a escala ndo € suficiente para atrair grandes grupos.”

Ha ainda precedentes historicos que reforgam a necessidade de cautela. “Vivemos um momento semel hante em 1994.
Externalidades regulatérias levaram rapidamente a uma forte concentragdo do mercado, cujos efeitos perduraram por mais
de dez anos’, lembra Alex.

Debate em construcéo

ParaErly Vieira, CEO da Le Card, que tem operacéo no Espirito Santo e na Bahia, o desafio agora € aprofundar o
didlogo. “ O setor j4 € atamente competitivo e diverso. A discussdo precisa considerar como as novas regras af etam
diferentes perfis de operadores’, comenta.

A medida em que o decreto entra em vigor, empresas com atuagdo regional gjustam sistemas, revisam processos e
acompanham de perto os desdobramentos. O consenso entre 0s executivos é que 0s objetivos do decreto sdo | egitimos,

mas Sseus impactos operacionais, qualitativos e territoriais ainda exigem andlise cuidadosa para que o PAT preserve sua
efetividade e alcance.

Fonte: https.//conjur.jumps.com.br/2026-fev-12/mudancas-no-pat-ignoram-impactos-do-decreto-em-empresas-regionai s/
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