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Plano de saude falso empresarial ndo depende de pericia

Nos ultimos anos, as principais operadoras de planos de salide no Brasil deixaram de comercializar contratos individuais e
familiares e passaram a privilegiar a venda de planos coletivos. Segundo dados da ANS (Agéncia Naciona de Salide
Suplementar), cerca de 70% dos beneficiarios do setor estéo hoje vinculados a contratos empresariais.
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Chama aten¢do, no entanto, que, conforme dados do lees (Instituto de

Estudos de Satide Suplementar), dos 2,3 milhdes de contratos coletivos [ A ‘w
vigentes em 2024 no pais, 88% relinem até quatro beneficiarios. Esse
movimento se reflete diretamente no contencioso. Acompanha-se, no /
Mesmo passo, aumento expressivo da litigiosidade em torno dos 1\

L/, 4

E |

regjustes aplicados no setor e, em consequéncia, da quantidade de »

pericias atuariais determinadas para apurar a suposta sinistralidade que
justificaria tais aumentos.
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A gquestdo, contudo, é anterior. Se o0 contrato de plano de salde, ainda .
gue firmado em nome de pessoa juridica, destina-se a cobertura de uma ‘ t
familia, ndo deve ser tratado como empresarial, mas como familiar. Tal

como venho sustentando no Manual de Direito da Salide Suplementar,

obra dedicada aos aspectos materiais e processuais das agdes que

envolvem planos de salide, o verdadeiro plano empresarial é aquele

vinculado a atividade produtiva da empresa contratante, com empregados diversos cobertos pelo contrato, jamais o que
serve exclusivamente ao nucleo familiar do socio.
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E nesse contexto que se coloca a controvérsia processual decisiva. A qualificaco de um contrato de plano de satide como
coletivo atipico, popularmente chamado de falso empresarial, € matéria de direito. Resolve-se com o contrato em maos, o
rol de beneficiérios e 0 exame do vinculo invocado para legitimar a coletivizacgo. N&o exige pericia atuarial, nem se
confunde com a apuracédo técnica da metodologia do regjuste. Sustentar 0 contrério, como reiteradamente fazem as
operadoras, equivale a deslocar uma controvérsia juridica para o terreno da prova técnica com finalidade exclusivamente
protelatdria. A 42 Turmado Superior Tribunal de Justica acaba de reafirmar essa premissa no REsp 2.265.485/SP (decisdo
monocréatica do Min. Raul Aratjo, publicadano DJEN de 3/6/2026), reforgando linha jurisprudencial consolidada nas
duas turmas de direito privado.

Contrato coletivo, vinculo elegivel e hipbtese de atipicidade

O artigo 16, VI, daLei 9.656/98 distingue trés regimes de contratacdo: individual ou familiar, coletivo empresaria e
coletivo por adesdo. Cada modalidade comporta | 6gica juridica e econémica prépria, e o legislador atribuiu a Agéncia
Nacional de Salde Suplementar a competéncia pararegular suas caracteristicas. A regulamentacdo infralegal, ao detalhar
a configuracéo do coletivo empresarial, ancorou-se em pressuposto cuja fungdo é tudo menos meramente formal: a
existéncia de vinculo empregaticio, estatutario, profissional ou classista que justifique a contratacado em bloco, com o
consequente reconhecimento de capacidade de barganha do estipulante e a liberac&o dos regjustes anuais da intervencéo
diretada ANS.
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Quando esse vinculo inexiste de fato, restando apenas a roupagem da
pessoa juridicatitular para abrigar o niicleo familiar do scio ou um
conjunto diminuto de vidas sem efetiva vinculagdo profissional, o que se
tem é contratagdo individual ou familiar travestida, com o proposito de
subtrair o consumidor da protecdo tarifariados indicesda ANS. A
jurisprudéncia do STJ batizou afigura de contrato coletivo atipico e
construiu a solugdo: equipara-se ao individual ou familiar, com a
consequente submissdo aos percentuai s maximos autorizados pela
agénciareguladora.

O argumento, vale acrescentar, ndo depende apenas da construgdo
jurisprudencial. A prépriaregulamentacdo setorial reconhece a solugéo.
O artigo 5° da Resoluc&o Normativa 557/2022 da ANS define o plano
coletivo empresarial como aquele que oferece cobertura a“ populagéo

delimitada e vinculada a pessoa juridica por relagdo empregaticia ou -
estatutaria’. E o artigo 39 da mesma resolucao € categdrico ao prescrever o I n I a 0
gue o ingresso de beneficiérios sem o atendimento dos requisitos de

elegibilidade “ constituira vincul o direto e individual com a operadora,

equiparando-se paratodos os efeitos legais ao plano individual ou

familiar”. A normareguladora, portanto, fornece o critério positivo de

elegibilidade e a consequéncia expressa de sua auséncia. A construcéo do Superior Tribunal de Justica apenas projetano
plano jurisdicional agquilo que a ANS j& estabeleceu no plano administrativo.

O paradigma da tese € 0 Agint no REsp 1.880.442/SP, relator ministro Marco Buzzi, 42 Turma, julgado em 2 de maio de
2022. A formulafirmada, reproduzida em precedentes subsequentes da prépria4® Turmae da 32 Turma, € precisa: “é
possivel, excepcionalmente, que o contrato de plano de salde coletivo ou empresarial, que possua nimero diminuto de
participantes, por apresentar natureza de contrato coletivo atipico, sgja tratado como plano individual ou familiar”. A
construcdo tem al cance especifico. N&o se reduz arevisdo judicial de cldusula contratual sob o artigo 51 do CDC; opera
no plano anterior, da requalificacéo do proprio regime contratual a partir da realidade material darelacéo.

Matéria de direito e matéria de fato: o que a pericia atuarial ndo decide

A requalificacdo do regime de contratacéo € juizo juridico. Tem por antecedente fatos verificaveis em documentos,
numero de beneficiarios, identidade entre eles, natureza do vinculo invocado, auséncia ou presenca de grupo profissional
autdbnomo. E tem por consequente a aplicacao ou ndo do regime juridico do artigo 16, VII, “b”, daLei 9.656/98. Tudo isso
€ apreensivel pela andlise documental, dispensainstrugdo probatéria complementar e prescinde de saber especializado.

A periciaatuarial, por definicdo, opera sobre outro objeto. Examina sinistralidade, frequéncia de utilizagdo, ticket médio,
custo médio per capita ponderado pelafaixa etéria, projecéo de risco. Seu campo natural é a afericdo técnicada
legitimidade do percentual aplicado em contrato verdadeiramente col etivo, dentro de model agem econdmica regul ada.
Nada disso responde a pergunta juridica antecedente: o contrato € ou ndo € coletivo. Pretender que a pericia o decida
revela confusdo metodol gica deliberada.

Dai porque o artigo 355, I, do CPC encontraterreno fértil nessas agdes. Quando a controvérsia se resume a requalificacéo
contratual, e a prova documental indispensavel foi produzida nos autos pelo autor, o julgamento antecipado do mérito nao
apenas é autorizado como se imp&e pela economia processual. A insisténcia da operadora em produzir prova pericia ndo
converte uma questdo de direito em questdo de fato pela simplesinvocagdo. Como assentou a4 Turmado STJ, “néo
caracteriza cerceamento de defesa 0 mero julgamento antecipado da lide nos casos em que o Tribunal de origem entende
adequadamente instruido o feito e conclui pela desnecessidade de se produzir outras provas por setratar de matéria ja
provada documentalmente” (Agint no AREsp 2.773.721/SC, Min. Marco Buzzi, Djen 5/5/2025).

Funcéo residual da pericia atuarial
Negar a periciaatuarial protagonismo na aferi¢do do falso coletivo ndo significa expulsa-la do processo civil em matéria
de regjuste. Sua pertinéncia reaparece em cenario distinto. Quando o objeto da demanda é o controle de abusividade da

metodol ogia adotada em contrato verdadeiramente coletivo, sem disputa sobre a natureza do regime, a pericia recobra seu
lugar. Examina-se, entdo, se os parametros invocados pela operadora estéo |astreados em dados consistentes, se a
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sinistralidade foi mensurada com rigor técnico, se a base de célculo é demonstravel e se o resultado guarda razoabilidade.

Trata-se de lides com objetos probatérios distintos. A primeira pede a requalificacgo do contrato e a aplicagdo dos indices
da ANS por enquadramento legal. A segunda pede o controle técnico do percentual em contrato cuja natureza coletiva é
incontroversa. A operadora, no cotidiano forense, costuma embaralhar as duas para criar a aparéncia de complexidade
técnica onde a controvérsia é puramente juridica. O propdsito é conhecido: ganhar tempo, encarecer 0 processo e
desestimular o consumidor.

Refor ¢o recente e blindagem das Simulas5e 7

No REsp 2.265.485/SP, a 42 Turma reafirmou a tese ao negar seguimento ao recurso especial de operadora que sustentava
cerceamento de defesa pela auséncia de pericia atuarial. O relator consignou, ancorado no acorddo do tribunal de origem,
gue a controvérsia “ nao reside em aspectos técnicos que demandem conhecimento especializado, mas sim na qualificacéo
juridica do contrato e na validade das clausulas de reajuste frente ao Codigo de Defesa do Consumidor e a
regulamentacdo da ANS’. A formulag&o € precisa e merece transcri¢ao porque sintetiza o ponto: a controvérsiatem
natureza juridica e dispensa apuragdo técnica atuarial.

O precedente se soma a outros recentes da mesma 42 Turma, como 0 REsp 2.244.218/SP, relator ministro Raul Araljo,
julgado em 9 de fevereiro de 2026, e 0 Agint no REsp 2.126.901/SP, relatora ministra Maria Isabel Gallotti, julgado em 7
de abril de 2025. Na 32 Turma, o Agint no ARESsp 2.285.008/SP, relator ministro Humberto Martins, julgado em 8 de abril
de 2024, segue idéntica direcdo. A jurisprudéncia das duas turmas de direito privado, portanto, opera em unissono.

Hé& um efeito reflexo que beneficia o consumidor em sede recursal. A propria Corte registra que a revisao do
entendimento exigiriainterpretacdo de cldusulas contratuais e reexame do conjunto fatico-probatério, providéncia vedada
pelas Simulas 5 e 7 do STJ. O que poderia operar como obstaculo funciona agui como blindagem da decisao favoravel
obtida nas instancias ordinarias. Reconhecido em primeiro grau o falso coletivo e fixados os indices da ANS como teto, o
recurso especial da operadora colide frontalmente com o 6bice sumular, salvo divergéncia jurisprudencia qualificada, que
auniformidade da Corte tornaimprovével.

Sintese oper ativa

O contetido prescritivo do entendimento pode ser enunciado em trés proposi¢des articuladas. A qualificagdo do contrato
como coletivo atipico € juizo juridico de enquadramento, cuja matéria-prima é a prova documental. O julgamento
antecipado do mérito, com base no artigo 355, |, do CPC, é o caminho processual adequado e ndo configura cerceamento
de defesa. A periciaatuarial somente recupera pertinéncia se atese de falso coletivo for previamente afastada, hipétese em
gue o objeto da prova migra para a metodol ogia do reagjuste em contrato genuinamente coletivo.

Para o consumidor litigante, a consequéncia pratica é direta. Instrui-se ainicial com o contrato, o rol de beneficiarios, o
histérico de regjustes e a comparacéo com os indices anuais autorizados pela ANS. Requer-se o julgamento antecipado
nos termos do artigo 355, |, do CPC. Impugna-se preventivamente qualquer tentativa de migracdo para o debate atuarial.
O fundamento juridico esta posto, e o Superior Tribunal de Justica acaba de reafirméa-lo: o falso empresarial decide-se
pelo contrato, e a pericia atuarial pertence a outro debate.

Fonte: https.//conjur.jumps.com.br/2026-jun-11/plano-de-saude-fal so-empresarial-nao-depende-de-pericial
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