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Em acéo trabalhista individual, reparacéo civil depende
de prova do dano

A 43 Turmado Tribunal Superior do Trabalho manteve a decisdo que isentou um banco de pagar indenizacdo a uma
bancaria que aegavater trabalhado, durante parte do contrato, em uma agéncia de Aracaju sem porta giratéria e sem
detector de metais. O colegiado concluiu que, em acdo trabalhistaindividual, a reparacdo civil depende da comprovacéo
do dano sofrido.

Magnific

Na acdo, a bancéria alegou que o banco descumpriu normas de
seguranca aplicdveis as agéncias e a sujeitou a riscos de assaltos e
sequestros, gerando medo e estresse.

Para corroborar o pedido de indenizacdo, ela disse que em 2016, ano em
gue gjuizou o processo, ja haviam sido registradas 248 acles violentas
em bancos em Aracagju, com 13 assaltos, seis sequestros, 29 explosdes,
13 arrombamentos e 128 ataques a terminais de autoatendimento.

Abalo moral nao foi demonstrado

Na primeirainstancia, a bancéria obteve indenizacdo de R$ 10 mil. O
Tribunal Regional do Trabalho da 207 Regido (SE), porém, reformou a

- < _ o sentenca e excluiu essa condenagao.
Bancéria buscava reparacao por abalo sofrido devido a

falta de seguranca Parao TRT-20, apesar da falta de equipamentos de seguranca por um

periodo, a trabalhadora ndo descreveu, na acéo, qualquer fato concreto

gue demonstrasse of ensa a direitos da personalidade. Também ndo foram
apresentados elementos de prova, como documentos médicos, que indicassem sofrimento psicol égico ou abalo moral. A
bancéria, entdo, recorreu ao TST.

O relator do recurso, ministro Alexandre Ramos, registrou que a bancéria pretendia a condenagéo por dano moral
presumido, sem necessidade de prova concreta do prejuizo, e essa hipétese foi afastada pelo TRT-20. O magistrado
também observou que se trata de uma situacéo individual, o que impede a aplicacdo de precedentes do TST sobre dano
moral coletivo em agdes civis publicas, que visam a condenagéo do banco por falta de seguranga. A deciséo foi unanime.
Com informacdes da assessoria de imprensa do TST.

Clique aqui paraler o acordéao
RRA(g 2132-67.2016.5.20.0008

Fonte: https://conjur.jumps.com.br/2026-jun-13/em-acao-trabal hista-individual -reparacao-civil -depende-de-prova-do-dano/

Pagina 1 13/06/2026

Copyright © 2026 Consultor Juridico


https://www.tst.jus.br/en/institucional
https://www.trt20.jus.br/
https://cdn-conjur.s3.amazonaws.com/uploads/2026/06/EDCiv-Ag-RRAg-2132-67_2016_5_20_0008.pdf

