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Transformacéo do Direito do Trabalho: tecnologia,
dignidade humana e os limites do progresso

E inegével que o Direito do Trabal ho tem enfrentado nos Gltimos tempos uma profunda transformag&o e exige de todos
gue se dedicam a compreensdo desse fendmeno uma reflexdo plural e multifacetada sobre as mudangas que marcam o
mundo laboral contemporaneo. H& uma constatacdo inevitavel de que as relagBes de trabalho se encontram em processo
de reconfiguracdo acelerada, tanto pelo contelido como pela forma, impulsionado, acima de tudo, pelo avango

tecnol égico.

N&o se pode negar tampouco que o mundo mudou e a pergunta que se faz é de saber se os valores humanos e culturais
também mudaram.

A tecnologia avancou supondo sempre (e de certo modo podemos concordar) produzir melhores condicdes de vida pela
via dos meios de transporte e de comunicagéo.

No campo das relagles laborais, seus efeitos sdo constatados com vel ocidade descontrolada: o acesso fécil atecnologia
produziu maior conforto na execucéo do trabalho, que passou a ser realizado a partir de qualquer lugar; conferiu maior
rapidez na entrega de resultados; transformou a distancia em proximidade pelos meios de comunicacdo digital; e rompeu
fronteiras geogréficas e temporais que antes condicionavam a organizag&o do trabalho. O ch&o de fabrica desapareceu ou
esta desaparecendo.

Contudo, esse mesmo avango suscita indagacdes fundamentais que o Direito do Trabalho ndo pode ignorar: a quem serve
0 progresso tecnol 6gico? Em gque medida esse avanco tecnol dgico contribui para a melhoria efetiva da condicéo social dos
trabalhadores? Ou, ao contrério, aprofunda assimetrias ja existentes entre os que detém os meios de producdo e aqueles
gue vendem suaforca de trabalho?

O Direito do Trabalho deve servir como instrumento indispensavel de mediacdo entre 0 avango tecnoldgico e a
preservacdo da dignidade humana.

Avanco tecnoldgico e suasr eper cussdes nas r elacbes de trabalho

Spacca
O Direito do Traba ho, afirmam todos doutrinadores e historiadores,
surgiu como resposta juridica a exploracéo desumana engendrada pelo
modo capitalista de produgdo no cenério da Revolugdo Industrial. A
protecdo proporcionada na época foi uma resposta aos avancos das ideias
socialistas de Marx e Engels. Desde entdo, suatrajetoria historicatem
sido marcada por sucessivas adaptacdes diante das transformacdes do
modelo produtivo, em especial em momentos de crise.

A chamada Quarta Revolugdo Industrial — caracterizada pela
convergéncia de tecnologias digitais, fisicas e biol6gicas, pela
inteligéncia artificial, pela automagéo e pelo trabalho em plataformas
digitais — representa o mais recente e desafiador capitulo de crise com
efeitos diretos e transformadores nas relacfes trabal histas. O fendmeno
ndo € apenas quantitativo, mas essencialmente qualitativo: ndo se trata
somente de fazer mais com menos, mas de redefinir o proprio conceito
de trabalho, de trabalhador e de vinculo laboral.

Entre as transformagdes mais perceptiveis, destacam-se: o teletrabalho e Paulo Sergio Jodo

o trabalho remoto, que suprimem o controle direto e presencial pelo Professor e Advorado

empregador como elemento central darelagéo laboral; o trabalho por

plataformas digitais (gig economy), que fragmenta o vinculo

empregaticio e pretende deslocar o risco empresarial para o trabalhador;

a hiperconectividade, que dilui as fronteiras entre tempo de trabalho e tempo de descanso; e a gestéo algoritmica, que
substitui a chefia humana por sistemas automatizados de controle e avaliagdo de desempenho.
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Do ponto de vista juridico, tais fenémenos obrigam a uma revisdo de conceitos e categorias cléssicas do Direito do
Trabalho, como subordinacdo, pessoalidade, habitualidade e onerosidade, exigindo de todos umareleitura aluz das novas
realidades féticas.

Tecnologia e valorizacdo do trabalho humano: tensdo irresoltuvel?

E inegével a necessidade da valorizag&o do trabalho humano, e a tecnologia ndo pode ser concebida como um fim em si
mesmo.

A melhoria da qualidade de vida pretensamente proporcionada pelo avanco tecnol égico deve, necessariamente, traduzir-se
em mel horia ef etiva da condicdo humana. Do contrario, o discurso do progresso servira apenas paralegitimar o
aprofundamento do fosso entre privilegiados e excluidos — entre os que se apropriam dos ganhos tecnol égicos e os que
arcam com Seus custos sociais.

Nesse sentido, o Direito do Trabalho retoma sua funcéo relevante no mundo do trabalho moderno, analoga aquela que
desempenhou nos momentos criticos dainstalagcéo do capitalismo industrial e, de forma coletiva, impor limites ao poder
econdmico em nome da protecéo da pessoa que trabal ha.

Direitos humanos como balizamento do progr esso tecnol 4gico

As reflexfes em torno das transformagctes do Direito do Trabalho conduzem, inevitavelmente, a constatacdo de que os
direitos que envolvem as relagBes laborais impactam diretamente a obrigacdo do respeito aos direitos humanos em seu
sentido amplo. Nesse contexto, a evolucdo tecnol 6gica deve enfrentar limites quanto ao uso irrestrito das facilidades de
acesso a comunicagdo e ainformagao.

A hiperconectividade, por exemplo, coloca em xeque o direito fundamental ao descanso e ao lazer, previsto no artigo 7°,
X111 e XV, da Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil, no artigo 24.° da Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos de 1948, e no artigo 2° da Convencéo n° 1 da Organizacdo Internacional do Trabalho. Em umaanalise
comparativa, o ordenamento juridico portugués, por suavez, consagra no artigo 199-A do Cédigo do Trabalho o dever de
desconexao, reconhecendo expressamente que o progresso tecnol dgico ndo pode ser utilizado como vetor de extensao
ilimitada da jornada laboral.

A tecnologia pode e deve dar oportunidade de maior periodo de descanso com humanizacéo das rel agdes de trabalho
quanto ao tempo de execugado do contrato laboral — e ndo o contrario.

Direito a desconexdo e a humanizacéo dasrelacdes laborais

Direito a desconexdo em anélise comparada

O direito a desconexdo emerge como uma das respostas juridicas mais relevantes a hiperconectividade. A Francafoi
pioneirana positivagdo desse direito em 2016 (artigo L. 2242-8-7 do Codigo do Trabalho), obrigando empresas com mais
de 50 empregados a negociar coletivamente os limites do uso de ferramentas digitais fora do horario de trabalho.

No Brasil, a Reforma Trabalhista de 2017 (Lei n° 13.467/2017) disciplinou o teletrabalho sem, contudo, tratar
explicitamente do direito a desconexao, lacuna que vem sendo preenchida pela doutrina e pela jurisprudéncia. O exemplo
de Portugal parece ser mais sensato. Com a Lei n° 83/2021 introduziu no Cadigo do Trabalho a proibicéo de o
empregador contactar o trabalhador fora do horario laboral, em regime de teletraba ho, salvo situacfes de forca maior —
avancgo normativo digno de atencdo no estudo comparado.

A Diretiva Europeia sobre o equilibrio entre vida profissional e vida privada (Diretiva 2019/1158/UE) reforca, no plano
supranacional, a necessidade de compatibilizag&o entre as exigéncias do trabalho e os direitos do trabal hador enquanto
pessoa humana.

Inclusdo digital eigualdade de oportunidades

A humanizagéo das rel aces de trabal ho passa, também, pelo enfrentamento da exclusdo digital.

O acesso desigual atecnologia reproduz e amplifica desigual dades preexistentes no mercado de trabalho, criando uma
nova forma de exclusio social: a do trabalhador que ndo domina as ferramentas digitais ou que ndo dispde de
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infraestrutura tecnol 6gica adequada.

Devemos, portanto, considerar que, coletivamente, somos responsaveis pela afirmacdo de que as facilidades tecnol 6gicas
fazem sentido apenas quando voltadas a melhoria da condigéo socia dos trabalhadores, equilibrando progressivamente o
acesso de todos a uma vida com dignidade, sem exclusdes sociais e com oportunidade de trabalho para todos.

Papel do Direito do Trabalho diante dos novos desafios
Protecéo, adaptacéo e inovacdo normativa

O Direito do Trabalho e os chamados operadores do direito laboral, académicos, profissionais e sindicatos, ndo podem
permanecer inertes diante das transformagdes que lhe sdo colocadas. A funcéo histérica de protecéo do trabal hador

hi possuficiente demanda, no contexto atual, tanto a preservacdo dos direitos fundamentais ja conquistados quanto a
criagdo de novos instrumentos normativos aptos a regular as relacdes laborais emergentes.

O trabalhador ndo pode ser apenas objeto ou vitima das conseguéncias dos avangos tecnol 6gicos. A preocupacaéo
suscitada pel o avango da tecnologia deve orientar o legislador, o julgador e o estudioso do Direito do Trabalho a
preservacdo daintegridade do ser humano e ao atendimento de todos seus ansel 0s enquanto beneficiérios dos avangos
tecnoldgicos.

Negociagao coletiva e protagonismo sindical

No cenario de transformacado acelerada, a negociagao coletiva ganha especial relevancia como mecanismo de adaptacéo
das normas laborais as especificidades de cada setor e de cada realidade produtiva, preservando as conquistas e se
readaptando as novas condig¢des de trabalho. O didlogo social tripartite — entre trabal hadores, empregadores e Estado —
permanece indispensavel para que o progresso tecnol 6gico seja governado de forma democrética e equitativa.

Conclusdo

O Direito do Trabalho nasceu como instrumento necessario para a protegdo histérica do trabalhador das consequéncias
mai s perversas do sistema capitalista de producdo. Hoje, diante da Quarta Revolucdo Industrial, essa funcéo protetiva ndo
Se esgota— ao contrério, reinventa-se.

A tecnologia, por si s, ndo € nem aiada nem adverséria do trabalho humano. Seu impacto depende, em larga medida, das
escolhas politicas, juridicas e sociais que a sociedade faz sobre como utiliz&la e aquem destinar seus beneficios. O
Direito do Trabalho € um dos principais instrumentos dessas escol has.

A construcédo de um mundo do trabalho mais justo, no qual o avanco tecnol dgico sirva a dignidade humana e no ao seu

aviltamento, é umatarefa coletiva e permanente. Nela, juristas, legisladores, juizes, sindicatos, empregadores e
trabal hadores tém papéis distintos, mas igualmente imprescindiveis.

Fonte: https://conjur.jumps.com.br/2026-mai -29/transf ormacao-do-direito-do-trabal ho-tecnol ogia-digni dade-humana-e-os-limites-do-progresso/
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