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Falta decritérios claros na nova NR-1 gerarisco de
aumento delitigiosidade trabalhista

Se ndo houver mais um adiamento, no més de maio entrara em vigéncia a nova Norma Regulamentadora 1 (NR-1),
documento elaborado pelo Ministério do Trabalho com o objetivo de disciplinar as condigdes de salide e seguranga no
trabalho. O novo regramento cuida da salide mental dos trabalhadores. com ele em vigor, as empresas terdo a obrigacao
de considerar 0s riscos psicossociais — como assédio, sobrecarga e clima toxico — no gerenciamento de riscos
ocupacionais. Em outras palavras, elas precisaréo oferecer a seus empregados um ambiente profissional sadio.

As intencBes, como se vé, sdo as melhores, mas ha problemas. segundo
especialistas consultados pelarevista eletrénica Consultor Juridico, a
nova NR-1 peca pela auséncia de critérios técnicos claros paralidar com
o problema da salide mental no trabalho, o que pode resultar em aumento
dajudicializacéo.

A atualizagdo da norma € uma tentativa de resposta a tendéncia de
aumento de afastamentos do trabalho causados por problemas mentais.
Os numeros mais recentes divulgados pelo Ministério da Previdéncia
Socia dizem que foram afastados 472 mil trabalhadores por transtornos
desse tipo em 2024. O nimero é 68% maior do que o de 2023. A maioria Nova edigao da Norma Regulamentadora 1 passa a exigir
dos afastamentos é solicitada por mulheres (64%), com idade média de que empresas considerem riscos psicossociais no trabalho
41 anos. Os principais diagnosticos foram ansiedade e depressao, com

pedidos de licenca de até trés meses.

Na prética, apartir de maio as empresas teréo de cuidar da prevencao de problemas que antes eram tratados de forma
dispersa pelalegislacéo trabal hista brasileira, como sindrome de burnout, estresse ocupacional e assedio moral. Nos
tribunais trabal histas, os empregadores precisardo comprovar que fizeram mapeamento consi stente de riscos
psicossociais, implementac&o de planos de agéo; monitoramento de indicadores; e criagdo de mecanismos adequados de
gestdo de conflitos e sobrecarga.

O problema é que, diferentemente de agentes fisicos ou quimicos, cuja medicdo pode ser feita por meio de par@metros
objetivos, os fatores psicossociais envolvem componentes altamente subjetivos, contextuais e ligados a organizacéo
estrutural do trabal ho.

Em texto publicado em sua coluna na ConJur, os advogados Ricar do Calcini e L eandro Bocchi de M or aes chamaram a
atencdo para os resultados de uma pesquisa conduzida pela Heach Recursos Humanos no periodo entre 6 e 22 de janeiro
deste ano, com 1.730 empresas, sobre aimplementacdo da novaNR-1. O levantamento apontou que 68% delas ainda ndo
compreendem plenamente as mudangcas trazidas pela norma; 62% néo possuem indicadores formais paraidentificar e
monitorar riscos psicossociais; e 58% afirmaram que so tratam questdes rel acionadas a sallde mental quando ha
afastamentos, dendncias oficiais ou agdes judiciais em andamento.

Jorge Matsumoto, socio do escritdrio Bichara Advogados, entende que o maior problema da NR-1 esta em estabel ecer
punicdes sem deixar claros os critérios para isso.

“Ao mesmo tempo em que a autoridade publica afirma ndo indicar metodol ogia especifica, a fiscalizagdo podera avaliar
se 0 método escol hido pela empresafoi suficiente. E nessa tensdo — liberdade metodol 6gica combinada com poder
sancionatorio — que reside o niicleo da controvérsia. Em matéria administrativa sancionadora, exigem-se previsibilidade
minima e critérios verificaveis.”

Opinido semelhante tem Taunai Moreira, socio do escritério Bruno Boris Advogados. Segundo ele, a normaimpde ao
empregador o 6nus de gerenciar o adoecimento mental, mas ndo |he fornece par@metros objetivos. “ Esse vacuo normativo

tende a aumentar o volume de litigios. sem parémetros definidos, o descumprimento da norma passa a ser alegado com
mais facilidade.”

Onusda prova
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Conforme foi destacado por Moreira, a possibilidade de as mudancas na NR-1 aumentarem ainda mais a judicializacdo em
torno da saide mental no trabalho é preocupante. Entre 2020 e 2024, por exemplo, a Justica Trabal hista recebeu 458.164
acOes com pedidos de indenizag&o por danos morais decorrentes de assédio moral no ambiente laboral.

Nesse cenario, 0 6nus da prova assume papel ainda mais central. A regrageral prevista no artigo 818 da Consolidacédo das
Leisdo Trabalho e no artigo 373 do Cédigo de Processo Civil atribui ao trabalhador a demonstracéo dos fatos
constitutivos de seu direito, cabendo ao empregador comprovar fatos impeditivos, modificativos ou extintivos. Para o
empregado, a comprovacdo do nexo causal sera o aspecto mais desafiador, pois doencas como a depresséo e a ansiedade
possuem natureza multifatorial e podem ser provocadas por fatores externos ao ambiente de trabal ho.

Rafael Manta de Brito, advogado trabal hista do Juveniz Jr. Rolim Ferraz Advogados, ressalta que a atualizagdo da NR-1
promovera um verdadeiro xadrez estratégico no 6nus da prova. Ele afirma que a demonstracéo do elo entre o adoecimento
e o trabalho sempre dificultou as vitdrias dos empregados nos tribunais, e a nova norma pode tornar esse quadro ainda
mais complicado para os trabalhadores. “ A partir de agora, com a NR-1, quando a empresa demonstra que seguiu as
diretrizes, é mais dificil ainda, portanto, provar 0 nexo entre a patologia e o trabalho desenvolvido na empresa.”

Ja o professor e consultor do Calcini Advogados Guilherme Wiinsch diz que a nova NR-1 também pode ser um
problema para as empresas: “Como a empresa detém documentos relacionados a organizacéo do trabalho, metas, politicas
internas, registros de jornada e relatérios de salide e seguranca, a assimetriainformacional pode justificar a redistribuicéo
do encargo probatério quando houver verossimilhanca nas al egagdes do trabal hador” .

FronteiraentreaprevencdoealL GPD

Um dos desdobramentos mais desafiadores da nova NR-1 sera a provavel colisdo com aLei Geral de Protegdo de Dados
(LGPD) e aesferadaintimidade do trabalhador, ja que a empresaterd o dever de monitorar indicadores de riscos
psicossociais no ambiente de trabal ho.

Para K arolen Gualda Beber, advogada do escritério Natal & Manssur Advogados, o erro elementar é tratar anormade
seguranca de formacclinica. “ O objetivo da NR-1 ndo é avaliar a salide mental individual do trabalhador, mas analisar o
ambiente e a organizacdo do trabalho paraidentificar fatores que possam gerar sofrimento.”

Segundo €la, as auditorias preventivas devem se pautar pela anonimizagao, utilizando grupos focais, andlise de estatisticas
macro e observagdo do clima organizacional .

Giane Maria Bueno, advogada da banca Michelin Sociedade de Advogados, vai além e orienta as empresas a elaborar
“provas limpas de privacidade’, evitando a coleta continua e 0 armazenamento de dados sensiveis de salide, tais como
atestados médicos com CID, uso de psicotropicos e historicos de consultas terapéuticas — condutas que geram um
“altissimo risco” juridico.

“A regra de ouro: documente a empresa como sistema de prevencao, e ndo o empregado como ‘caso clinico’”, assinalaa
advogada.
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