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Do dano areconstrucéo: Ministério Publico e a
arquitetura dareparacao integral davitima

Um sistema de justica que se pretende legitimo precisa reconhecer a profundidade das perdas que um delito impbe a
vitima. A reparacéo, nesse contexto, ndo € acessoria: integra o préprio processo, como expressao do dever estatal de
protecdo. A nogdo de reparacdo integral — na medida do possivel — orienta a atuagdo juridica para além da punigéo do
agressor. Nesse contexto, € preciso lembrar que o dano, muitas vezes, ndo se limita ao aspecto patrimonial. Nao
raramente, atinge também a esfera emocional, a salide fisica, a funcionalidade e a vida cotidiana da vitima.

Assim, os crimes deixam marcas diferentes. Ha perdas materiais concretas, ha sofrimento e abalo psiquico, ha sequelas e
limitages fisicas. E existem danos que atingem a esfera das relacfes sociais. 0 impedimento de praticar atividades
culturais, recreativas ou esportivas; a reconfiguracao forcada da rotina; ainterrupcéo de projetos.

N&o se trata de inflar categorias de danos, mas de nomear o que de fato acontece com quem foi ferido. Esse olhar tem eco
em experiéncias comparadas. No Direito francés, por exemplo, o préudice d’ agrément reconhece aindenizacdo quando a
vitima deixa de praticar, nas mesmas condicdes de antes, uma atividade especifica de lazer ou esporte — ainda que ndo
hajaimpossibilidade total. A 16gica é smples: limitar também é ferir.

De modo coerente com esse entendimento, a Corte I nteramericana de Direitos Humanos vem reconhecendo a reparacéo
autébnoma do dano ao projeto de vida. Quando a violagéo fere arota legitima de alguém — estudos, carreira, lacos
afetivos —, a reparacdo precisa também reabrir possibilidades de futuro. No caso Pérez Lucas e outros vs Guatemala, o
tribunal concluiu que o desaparecimento forcado de quatro lideres indigenas, em 1989, somado a omissao estatal nas
investigacBes, gerou graves violacdes de direitos e afetou profundamente o projeto de vida de seus familiares, vitimas
indiretas, rompendo expectativas de futuro, sustento, estabilidade emocional e desenvolvimento familiar.

O dever de acolhimento a vitima deve ser observado desde 0 seu primeiro contato com o sistemade justica,
independentemente da natureza do delito. Essa postura ndo € cortesia, mas diretriz institucional pautada pelos principios
da dignidade, seguranca, ndo revitimizagao e apoio integral — garantindo-se protecéo fisica, psicol dgica e patrimonial,
além de escuta qualificada e participacéo efetiva no processo.

A consolidacdo dessa diretriz no ordenamento juridico é exemplificada
pelarecente Resolugdo CNMP n° 310/2025. O referido ato normativo
reforca essa preocupacdo ao determinar que, nos casos de infragcdes
decorrentes de intervencdes de 6rgaos de seguranca publica, a atuacéo
do Ministério Publico deve observar, desde a notitia criminis, protocolos
rigorosos de protecéo de direitos e procedimentos padronizados de
investigacdo. Ressalte-se que a norma, publicada em 7/5/2025,

estabel ece um cronograma de eficécia que prevé a producdo plena de
efeitos em 7/5/2026, com excegédo dos artigos 6° e 8°, de aplicacdo
imediata.

Essa perspectiva ganha corpo no cotidiano forense — para aém do
escopo especifico daresolugdo. No plenario do Tribunal do Jari, é
recorrente que, nos casos de feminicidio tentado, a ofendida, muitas
vezes fragilizada, seja chamada areviver um episddio de violéncia
extrema ao responder, com firmeza e exaust&o, a todas as perguntas.

Ao fina, é possivel que elase dirijaao juizo e as partes, em visivel
estado de perplexidade, questionando o que |he resta apds o ato
processual: “E agora, 0 que acontece comigo? Vou receber algum
tratamento que me ajude a superar os danos que sofri?’ N&o é uma
pergunta retérica, mas um pedido legitimo de cuidado: o término do
depoimento ndo pode significar o término da protegdo. Quando indagacdo ndo encontra resposta, acrescenta-se uma
nova camada de dor.
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O padrdo institucional é simples de entender e, mais importante, possivel de verificar na pratica. Ele comegcacom o
essencial: garantir que a vitima seja encaminhada, de imediato, a rede de protecao e aos servicos de salde de que
necessitar. Depois, € fundamental que ela saiba que ndo estd sozinha— e isso passa por apresentar, com clareza, 0s
Servicos e as equipes especializadas que podem acompanha-la, como o Nucleo de Atendimento as Vitimas de Violéncia
(Navv) do Ministério Publico e outros dispositivos voltados ao acolhimento, & orientacdo e ao cuidado.

Também é preciso reavaliar o risco, porque as medidas de protecdo, as vezes, precisam ser reforcadas para que ela se sinta
realmente segura. E, por fim, explicar o que acontece depois do depoimento: quem sera o ponto de contato, quando vird o
primeiro atendimento e quais servicos estardo disponiveis para acolhé-la nesse percurso.

Registrar esses passos ndo é burocracia

E um gesto publico de respeito — uma forma de afirmar que quem teve coragem de narrar sua dor n&o seré deixado a
prépria sorte quando as portas da sala de audiéncia se fecharem.

No campo estritamente processual, a sentenca penal pode — e, quando couber, deve — fixar valor minimo de indenizacao
(artigo 387, 1V, do CPP). N&o se trata de limitar o direito da vitima, mas de garantir um piso executivo imediato,
preservando a busca da integralidade nas vias proprias. E um inicio que evita o vazio material e simbdlico apés a
condenac&o.

Tudo isso exige coordenacdo. O Ministério Plblico tem papel decisivo: estimular pedidos indenizatérios, requerer o valor
minimo quando presentes 0s requisitos, assegurar escuta adequada, articular com arede de apoio e fiscalizar a efetividade
das medidas. A atuacdo ministerial, aqui, ndo € um gesto assistencial acessorio — é parte da arquitetura de um processo
pena que combine verdade, protecéo e reconstrucéo, lembrando que a solucdo juridica € alicerce, mas ndo encerraa obra:
€ preciso erguer, com politicas publicas e servicos, as demais camadas de apoio e de cuidado.

No fim, o que se espera de um sistema de justica € menos declaractes genéricas e mais procedimentos claros e acessiveis.
Reparacdo integral, acolhimento institucional e acompanhamento subsequente s8o complementares a sancéo penal. E,
nesse caminho, a sociedade pode contar com o Ministério Publico — institui¢do vocacionada para a protecéo de direitos e
para a defesa da dignidade das vitimas — para conduzir, integrar e cobrar a execucdo dessas medidas. Quando as etapas
s80 cumpridas, 0 sistema demonstra resposta adequada tanto a violagdo quanto as necessidades da vitima.

A mensagem € inequivoca: a culpatem consequéncia, e a dor, resposta. E assim que se fortalece alegitimidade
institucional e a centralidade da vitima na pratica, ndo apenas no discurso.

Fonte: https://conjur.jumps.com.br/2026-mar-05/do-dano-a-reconstrucao-ministerio-publico-e-a-arquitetura-da-reparacao-integral -da-vitimal
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